De: nao-responda@tam.com.br [mailto:nao-responda@tam.com. br)
Enviada em: quinta-feira, 3 de dezembro de 2015 09:50

Para: FABIANAMEDEIROS@ODELMOLEAQ.COM.BR
Assunto: Your Electronic Ticket Receipt
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BRIGADC PO ESCULHER A TAM

DADOS DA COMPRA

NOME: LEAC CARNEIRO SOBRINHO/ODELMO

409170

Data de emissdo: 03DEC1S - VALIDO ATE 08DEC
CODIGO DA RESERVA: 63VCT4

NUMERO DC E-TICKET: 957 2121783844

Comprando a torifa FLEX vocé ganha:
1000 pontas Multiplus no Programa TAM Fidelidade, 33kg (72lbs) de franguia de
bagagem, entre outros beneficios.

DE UBERLANDYA PARA BRASILIA™!

Filasan ha

Data: 08DEC

Vio: 1) 3227 - Operado por TAM LINHAS AEREAS
Saida: 07.58 UBERLANDIA

Chegada: 09:00 BRASILIA

Classe: Econdmica ( M) Assento*:01C
Aeronave: AIRBUS INDUSTRIE A319-ANAC CAT. C
Bagagem: 23K

Esta ¢ uina pré-reserva de assento € os lugares somente serlie confirmados ao realizar o check-in

Eiicd - 3 i "
TS Var contrato de transporte
adreo !

FORMA DE PAGAMENTO

Tarifa Aerea: BRL 635.00

Taxas: BRL 19.35 BR Imposto de aeroporto
Total : BRL 19,35

Juros: BRL 0,00

TOTAL BRL 654,325

Forma: COVI XOOMXXXKKXX 5875 EXPOS18 S098277



Forma: CVI

*Taxas inclusas na primeira parcela para compras com os Cartdes de crédito
Mastercard e Diners. Q addicional de emissdo ou repasse a Terceiros ndo &
reembolsavel nem endossavel,

CHECK-IN FACIL WEB

Faga o seu check-in pala intermet
& economize tempo,

INFORMAGOES PARCERIAS DO
Conheca os procedimentos FIDE LIDADE

para embarque & viaje bem Clique e confira o3 parceiros ne
infarmada. o4 desting.,

INFORMACOES GERAIS

Para sua tranguilidade e conveniéncia:

- N&o € obrigatoria a impressgo deste documente para embargue, seu(s) e-Ticket(s)
ja estd{do) registrado(s) em nosso sistemna. Para utilizar o e-TAM Auto
Atendimento, aconselhamos que anote o ndmero do seu e-Ticket ou imprima esta
mensagerr.

- Apresente-se em nosso check-in com 1 hora de antecedéncia em vdos nacionais,
portando o documento de identidade ORIGINAL, ou com 2 horas em vdes
internacionais, portando o passaporte e os vistos necessarios para entrada no pais
de destino,

- Efetuado o check-in, apresente-s& ho portio de embargque no hordrio determinado
em seu cartdo de embarque. Serd cobrada uma multa de R$100 caso o passageiro
tenha feito o check-in e, em caso de desisténcia, ndo o tenha cancelado até 30min
antes do horario do véo, além da taxa de remarcagdo (conforme regra da tarifa) ou
diferenca para tarifa superior.Consulte www . taminforma.com.br para obter
informacfes sobre o sew vdo.

Conforme Resolugdo no. 130, da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil a pattir de 1 de
Maico de 2010, todos os passageiros devem apresentar um documento valido no
balcdo do check-in € no portdoe de embarque antes de acessar Nossas aeronaves,
Clientes que realizarem o seu Check-in na internet ou no Totem de Auto-
atendimento sem bagagem para despachar, deverdo apresentar o documento vahdo
somente no portdo de embamgue.

Clientes que realizarem o seu Check-in na internet ou no Totem de Auto-
atendimento com bagagem para despachar ou no balcde de check-in devario
apresentar o documento valido no balcdo e no portdo de embarque.

E importante lembrar que ¢aso o documento apresentado no momento do
embarque ndo conste na relagdo de documentos permitidos, seu embargue nao
podera ser realizado.

Boa Viagem!

RESTRICOES

BASE TARIFARIA : MJ4X0ON8

Tipo de viagem : Ida e volta
FAMILIA TARIFARIA : NOVOFLEX
DESCRICAQ DA FAMILIA TARIFARIA : DOMESTIC FLEX

Tarifa nao aplicavel para voas especificos
130001 ate 112999
114000 ate J14669
114800 ate 337999
Reservas
RESERVAS REQUERIDAS.
A reserva deve ser feita mais 4 dia(s) antes da viagem.

EMISSA0



A EMISSAQ do ticket deve ser feita pelo menos 24 hora(s) depuois da reserva.

A EMISSAQ do ticket deve ser feita pelo menos 4 dia(s) antes da partida da viagem.

Esta tarifz pode conter restricoes de horaric de viagern. Por favor, contate o Call
Center da TAM ou seu agente de viagens para maiores detalhes,
Datas para viagem

Viagem permitida :

Paradas

NAQ permite paradas.

Conexces

PERMITE ILIMITADAS CONEXOES

Desconto para criancas

Criancas acompanhadas entre 2 e 11 anos pagam /0% da tarifa do adulto.

Criancas que nao ocupam assento entre O e 2 anos incompletos, pagam 0% da tarifa
do adulto.

Criancas desacompanhadas entre 8 € 11 anos pagam 70% da tarifa do adulto.

Criancas que ocupam assenta entre U e 2 anos incompletos, pagam 70% da tarifa do
adulto.

Penalidatles, Cancelamentos e Alterag@es:

Conforme legislagaoe apicdvel, quando o passageiro solicitar alteracio no itinerario
original da viagen:, antes ou apds o seu inicig, dentro do prazo de validade da
passagem, ¢ transportador devera substituir o bilhete, podends realizar os ajustes de
tarifas, cobranca de taxa oy variagdes cambiais. O passageire poderd obter rastituigdo
de bilhetes que optar por ndo utilizar, dentro de respective prazo de validade, na
guantia efetivamente paoa, respeitaindo regras e penalidades de tarifa. C reembolso
de bilhete adquirido mediante tarifa premocional obedecers as eventuais restricbes
previamente informadas. Quande a alteragdo de voo for ocasionada pela cempanhia
adrea, o passageire podera remarcar seu bilhete sern dnus, no pericdn entre sete dias
anterioies @ 15 dias posteriores & data do voo original ou no caso de desisténcis da
viagem poderé obter restituigdo da guantia integra: paga pelo bilhete. A comunicagéo
an gliente sobre a alteracéo de voo serd de responsabilidade do canal emissor: a TAM
comunicard ansg passageiros que efeiarem a compra nos seus canais diretos (site,
tojas TAM de aeroporto, ete.} ¢ os canais indiretos (agéncias, TAM Viagens, etc.)
comunicardo agqueles gue com eles adguirirem suas passagens. Para mais
informacgies, inclusive referentes aos valores aplicavess, consulte o site:

www tam.com.br, & Centrai de Vendas, Figelidade e Servigos, nos telefones; +55 {11)
4002-5700 (capitais) ou D300-570-5700 (todo o Brasil} ou a agéncia de viagens
ERss0ra.

TAM Linhas Adreas 8/ ~ Av. Jurandiy, 356 ~ Lote 4 ~ Sio Pauio ~ Brass
CNP 02.012.862,/0001-60
Cantral de Reservas 4002-5700 cu 0300-370-5700 {regites ndo cobertas)

Servico Fale ¢om a Gente {atendimento ao consumidar) D800- 173 200.




Boarding Pass

Leao Carneiro Sobrinho / Odelmo Mr

VOO | FUGHT DE | FROM PARA | TO

Voo | Flight Asserito| Seat Uberlandia Cesar Brasilia
JIS22T 1C Bombona J.Kubitschek In

PORTAQ | GATE 01 07 Dec 2015 07 Dec 2015
EMBARQUE | 07:18 07:58 09:00

INFORMAGOES DE VIAGEM | TRAVEL INFORMATION

Informagbes do Cartdo de Embargue Bagagem Despachads PROGRAMA FIDELIZAGAO
£ necessano apresentar duas vias de canso A franquia de bagagem despachada

e embarcye. Frpressast [mefmalumia hom lil estd disponivel no ermal de JJA409170

ser enlregue no momento do Embamgue e confemacio de woo. AZUL

outra para vock, que pode ser solicitada pela RUBY

Tripulacho ou Acertle de Seduranca.

Documentos de Viagem Bagagem de& mao

[
Apresente um documento original com fote no A bagagem de mic deve respeitar
moments do embarque. Para chacar os [i=1] os hmites de 115cm (soma da

documentos valitos consuke: altura+iargura+comprimenta) e paso  CLASSE DA VIAGEM

E X

Wi tam . com.br maxamo de Skgs. Begegens de mao

acima dos Bmiles de {amanho & FLEX
peso serdo daspachadas.
Sua apresentacio no portdo deve ser feita com no minimo 30 minutos de anlecedéncia zo hordio da LOCALIZADOR
decolagemn para voos naconais 2 1 hom para voos intemacionais. 8IVCT4 .
O embarque encemma 20 minutos antes da decolagem.
BILHETE
ETKT
17
INFORMAGGES ADICIONAIS 957212178384401
Atencao ® Apenas Bagagem de Mao A TAM deseia uma dlima
Por favor, reserve tempo suficiente Dirja-se ac portdo de embargue .y viagem!
para o i 1] se estiver portando  somente
despacho de bagagem, controle de bagagem de maa, respeitando os
seguranca limites de tamanho e peso. Caso
Horario de enceramentc  de e Horéario de embarque:07:18.
|i® entrega de bagagem:07:28. “
I M




