iDe: nao-responda@tam.com.br [mailto:nac-responda@tam.com.br]
Enviada em: quarta-feira, 28 de outubro de 2015 15:12
IPara: FABIANAMEDEIROS@QDELMOLEAD.COM.BR

iAssunto: Your Electronic Ticket Receipt

NEGME: HENRIQUE FERMANDES DE JARTHUR -

303170 e
Datg: gi evissdo: 280CT15 - VALIDG ATE 01DEC
CODIGO DA RESERWS: BCSVZN
NOMERO DO E-TIEIGEL: 957 2119820049

¢ wGmmprande a tarifa BASIED. aana:
%00 pontos Muitiplus no Preg “FEM Figetidade, 23kg (50ibs) g2 franguia de
bagagsani, sntre cutros beng -

Data: [ :C

¥Ho: L P y3ap37 - Operade-gir TAM LINHAS AEREAS
Haidas 07:56 © UBERLANDIA

Chegada: 09:00 BRASILIA

Classe: ~ Egandrica (X))

5155 TNDUSTRIE A31S

Esta & umz pré-rescrva de assenigaie lngares somente serfio confirmados semalizar o check-in

Asrenave:

Bagagem:

gy contrate de transporde

&
=T 3= 1)

treprirnty racdbe

Tarifa Serea:t BRL 377.00

Taxas: Biil. 19.35 BR Imposto de aeroporto
BRL 19,35
TOTAL . . BRI 398,38

CCTP XOOXXXXXXXX8526 EXP10EE SE33L
CTP ' '




v

- ®Eawee inclusas na primeira parcela para compras com os Caritbes de crédite
astercard e Ditigt., .4} sddicior nal de emissdao ou FEPasss & T&é’wr‘m ndio &
- regmbaisdvel nem endosidvel,

INFORMACOES GERAIS

Parz sus tranquilidade e conveniénaia:

- N8c é obrigatoria a impressEe ¢ documente pare ambaivque, seu(s) e-Ticket(s)
j& =sta( 0} registrado(s) em nosso sistema. Para utilizar o 2-TAM Auto
Afrendimento, aconselharnos cug anote 0 nimers do s24 &-Ticket ou imprima asta
mensagem,

- Apreserte-se em nosso check-ii com 1 hora de antecedéncia em vOos nacicnais,
nortande o documento de identidade ORIGINAL, ou com 2 horas ern wéos
internacionais, portands o pessaporte e os vistos necessérios para entrada no pals
de destino.

- Efetuado « check-in, apresenie-se no portdo de embarque no hordrio determinzdo
em seu carifio de embarque Serd cobrada uma multa de R$100 caso o passageiro
tenha feito o check-in e, em caso de desisténcia, ndo o tenha cancelado até 30min
anies do hordrio do vdo, além da taxa de remarcagdo (conforms regra e Larifa) ou
diferenga para tarifa supericr.Consulte www.taminforma.com.br para obzer
infornacdes sobre o seu vio.

Conforme Resaligdo no. 130, da Agéndia Nadional de AviagZEe Civit & partir de 1 de
Margo de 2010, todos os passageiros cever apresentar um dosumento valide ne
nzicdo do check-in e no portao de embarque antes da ac ¥ ESES Aerenaves.
Clientes que realizarem o seu Check-in na internet ou i Tobem de Auto-
atendiments sam bagagem para fespachar, deverde asresentar o documento valido
somente no portdo de embarque.
Clientes gue realizzram o seu Check-in ns internet ou no Totem de Auto-
stendirnento com bagagem para despachar eu no balcdo de checic-in deverdo
apresent-r o docurnents vélido no balcio e no portdo de embarque.

|r:,,ar°e.ante lembrar gue caso o daocumento apresvntado no M "I“w‘.-“lt\.)

podera ser realizado.

Boa Viagent!

RESTRICOES

BASE TARIFARIA @ XIAX0S1

Tipn de viagem : . Ida e volia
FAMILIA TARIFARLA : AOVOBASICO
DESCRICAD DA FAMILIA TARIFARIA : DOMESTIC BASICO

Tzrifa nao aplicavel para voos especificos
10604 ate 112999
120G E ate 134559
1345800 ate 7993
Reservas
RESERVAS REGUERIDAS.
A reserva deve ser feita mais 10 dia(s) antes da viaaam,
EMISSA0

A EMISSA0 do ticket deve ser feila pelo menos 24 hora{s) depois 2 reserva.



£ IMIS5A0 do ticket deve ser feita pelo menos 10 dia(s} ant=s da partida da viagem.

Suta farifa pode conter restricoes de horario de viagem. Por favor, contate o Czil
Center da TAM ou seu agenie de viagens para maiores detathies,

Datzs pars viagem

Wiggem permitida :

Feradas

NAO permite parnsias,

COneNpes

ERMITE ILIMITADAS CONEXOES

Desconto pars crianicas
Criancas acompanhadas enire 2 & 11 aros pagam 50% da tarifa do aduita,

Criancas que nac SoUsaT assents enire 0 e 2 anos incompletos, pagam 0% da tarifa
do adultoc,

Criancas desacompanhadas entre 8 & 11 anos pagam 0% da tarita do adulto.
Crizncas cue ocupam assento entre § e 2 anos incompletos, pagarm $40% da tarifa do
adiil

Ponslidadas, Cancelamentos e Alteragdes:

licavel, quands o passagelio golicitar alteragdo no itinerario
%5 ou apés o 5 3, dantro do prazo de validade da
passagem, ¢ transportador devers substituly o I ih&e, podendo realizar os ajtstes d-?:
tarifas, cobranga de taxs ou variagbes carmbi 3 passageiro poderd c:E' B e
de bilhetes gue optar por ndo utilizar, dentro o 1espactwo praza de validade, na
guantia efetivaments paga, respeitando regras e penalidades de tarifa. © raambolso
e bilhete adguirido mediante tarifa promocions! abadecerd as eventusis reshicies
;sz amente inforradas. er 40 & alteracdo da WO ‘*); { ,ionada peia co'rpanhia
aérea, 0 passageirs podard ramarcar seu bilhak
znterfores e 15 dias posteriores A data do voo arigl
viagem podera obier restituicie da quantia za*iefral paga peio bll%‘“i.\. A& oy
a0 cliente sobre a altaracio de voo seid de responsabilidads do canat amissor: a TAM
comunicard aos passageliros que efetuaram a compra nes seus faz%. Hretos (site,
lojas TAM de zercporto, etc,) e o cansis indiretos (agénsias, TAM Viagens, etc.)
comunicaris austes que com eles adoutiriram suns passagens. Para mails
informacgtes, inciusive referentes aos valores aplicdvels, consulte o site:
www.tam.com.br, 2 Cantral s Vendas, Fidebidade & Servigos, nos taiafones: +55 {11]
4002-5700 {cazitais) ou D300-570-5700 (iode ¢ Brasil) ou a agénaia de viagens
EMissaa.

Conforme legisiagio ar
original da vizgam, &

mtCagio

TR

sraas 5/A = Av, Jurandl, 858 - Lote § = - Boanh

CNPI GR.O01Z.882/0001-440

wival de Rosare }{regiBes ndo cnh

& B0 CORSWM a5 200,




0211212015 Fwd: Confirmacao de cartac de embargue - michelemarting paiva@gmail.com - Gmail

Dear Arthur Henrique Fernandes De Souza,

Thank yoiu for using TAM online check-in service.
Please ﬁl?ld enclosed your boarding pass for the flight with the following details:

m Click here fo display your mobile hoarding pass

Booking Details

Passenger: ! From:

ARTHUR HENRIQUE FERNANDES DE UBERLANDIA CESAR
SOUZA' BOMBONA

Booking Reference: 01/12/2015 - 07:58

5CSVIN
. To:
Flight:

BRASILIA J.KUBITSCHEK IN

JJ3227 - ACCESS
: «(01/12/2015 - 09:00

Heure Limit_ze d'Embarquement:

07:18

You mus;t present this document to security and gate control.
If you have any question, please contact our services at the airport.

We wish:you a pleasant flight !

Do not forward this e-mail as it contains your persbnal information.
Do not r_i'eply to this e-mail as it is used to deliver e-mails only. If you need assistance, visit
our online help. If you require further information about your booking, visit fam.com,br.

www.tam.com.br
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