CNPJ: 16571066000171 Mg Terminais Rodoviarios Ltda.
Rua Ernesto Alves, 1341 Rua Ernesto Alves, Caxias do Sul, RS

CITRAL TRANSPORTES E TURISMO S.A.
CNPJ: 97755607000113 IE: 1410044324
Rua Dr Adelino Bart, 2903 Centro, Taquara, RS
Documento Auxiliar de Bilhete de Passagem Eletrénico

Check-in

origen Caxias do Sul (RS)
pesino Gramado (RS)
Data: QUI 20/06/2024 Horério: 13 30
(Poltrona: 25 platatorma: 07)
prefixo: 0078  Linha: Caxias do Sul (RS) x Sao F Paula (RS)
Tip: COnvencional com sanitario

Tarifa R$ 46,05
TMR R$ 0,35
Valor total R$ 46,40
Desconto R$ 0,00
Valor a pagar R$ 46,40
FORMA DE PAGAMENTO VALOR PAGO R$
Pix (WR0252271631000010) 46,40

Consulte pela chave de acesso
https://dfe-portal.svrs.rs.gov.br/Bpe/Consulta
4324 0697 7556 0700 0113 6302 5000 2458 2312 8024 9101
PASSAGEIRO: DOC: 1033542828 - Paulo Roberto de Souza
Rodrigues
BPE N°: 245823 Série: 25 19/06/2024 10:48:05
Protocolo de autorizacdo: 143240008352378
Data de autorizacdo: 19/06/2024 10:48:07

Passagem vendida via Internet
Cancelamento Ate 3 Horas Antes da Viagem



Termo de Aceite

Algumas transportadoras operam com a passagem digital e outras ainda é
necessario a troca do voucher nos totens de autoatendimento da rodoviaria,
fiqgue atento a informacé&o disponivel na busca da sua passagem:

=16:00 — 19:00 Caxias do Sul, RS A portir de

Semi-Direto

i Selecionar
previsdo 03:00h de viagem Arroio do Sal, RS R$ 78,20

¥ s£0 MARCOS

=19: : Caxias do Sul, RS A partir de
19:00 — 21:20 axias do su Semi-Direto P Selecionar

CAXI=NS= :
previsdo 02:20h de viagem Arroio do Sal, RS R$ 80'30

Apresente o bilhete de passagem digital ou impresso, para validagao do
mesmo no momento do embarque.

O tempo da viagem é estimado esta sujeito a condi¢des climaticas e de
trafegabilidade. A empresa transportadora reserva-se o direito de alterar a
disponibilidade de datas, horarios, valores e modalidades sem aviso prévio.

REMARCAGAO

Caso seja necessario alterar a data ou horario de embarque, sera necessario
cancelar o bilhete (com 3 horas de antecedéncia) e efetuar uma nova
compra.

CANCELAMENTOS

Para cancelar a compra efetuada através do site
www.rodoviariacaxias.com.br, clique em passagem estadual, apés, na
parte superior direita da pagina, faga seu login, selecione a opgao “area do
cliente”; escolha “minhas compras”; escolha “aguardando retirada" - as
ultimas compras serdo exibidas, selecione o botdo detalhes (lupa) e entdo
“cancelar trecho”.

Cancelamentos séo permitidos somente com 3 horas de antecedéncia ao
embarque. Para as compras no PIX, o estorno do valor é realizado pela
rodoviaria, na mesma conta que foi feito o pagamento, em até 1 dia util. Para
as compras no cartao de crédito, o estorno do valor ¢é feito pela empresa
transportadora, realizado em até 30 dias.

Podera haver uma retencgao, por parte da transportadora, de 5% do valor em
cancelamentos (Lei 11.993, de 29 de outubro de 2003).



