Saneamento de Goias S.A. Fatura de agua, esgoto e

servicos
CNPJ:01.616.929/0001-02 - INSC.EST. 10.013.359-6
AV. FUED JOSE SEBBA NR. 1245 QD. LT.
SANEAGO  ;arpiMGOIAS CEP: 74805-100 Ndmero da conta:
0063267-8
ADRIANO ANTONIO AVELAR )
Numero da fatura:
2265553017
RUA 84 NR. 693 Data de emissao:
SETOR SUL QD. F22 LT. 61 28/07/2025

Més de referéncia:
GOIANIA CEP : 74080400

JUL/2025
Vencil to:
Quantidade de unidades atendidas encimento
Servigo Social Residencial | Comercial | Comercial 2| Industrial | Publico felic 2
Agua 001 Valor (R$):
Esgoto 001 202,79
Descrig&o dos servigos Valor (R$) Tributaggo aproximada (R$)
18,77
TARIFA AGUA - COMERCIAL 82,32
COLETA/AFASTAMENTO ESGOTO COMERCIAL 65,87
CUSTO MINIMO FIXO 16,65
PREFEITURA - TAXA RESIDUOS SOLIDOS 21,50
TRATAMENTO ESGOTO COMERCIAL 16,45
O tipo de consumo faturado foi:
Medido - Volume de &gua registrado no hidrémetro.
| |
Hidrémetro(s) Leitura(s) Consumo(s)
Tipo Nimero Atual Anterior Préxima Faturado Médio Estimado
m? m? m?
A . 28/07/2025 ‘ 26/06/2025 27/08/2025
Agua Fria A241LM0294238 7 7 3
| 130 123 ‘
| |
Histérico de consumo :
Tipo/Més ‘ JAN/2025 ‘ FEV/2025 ‘ MAR/2025 ‘ ABR/2025 ‘ MAI/2025 ‘ JUN/2025

Agua Fria ‘ 5 ‘ 8 8 ‘ 6 ‘ 6 ‘ 7

Aviso

AGRADECEMOS PELA PONTUALIDADE NO PAGAMENTO DE SUA FATURA. DESSA FORMA VOCE CONTRIBUI PARA UM
SANEAMENTO BASICO CADA VEZ MELHOR E ACESSIVEL A TODOS.

Mensagem
Caro cliente, A partir desta fatura esta incluida a Taxa de Manejo de Residuos Solidos da Prefeitura
de Goiania, conforme Lei 11.304/2024 e Decreto 2.588/2025. Duvidas e reclamagdes: Atende Féacil ou

Www.goiania.go.gov.

Sistema de Abastecimento de Agua: JOAO LEITE

Parametros C\orc‘;i\rﬁsidua\ Fluoreto| Turbidez Cor aparente pH Cotlggir:es Escr::s;rllchia
N° Minimo de andlises exigidas® 252 8 252 252 8 252 252

N° de Andlises realizadas? 208 29 208 208 29 208 208

N° de Anélises que atenderam a legislagéo?® 204 21 105 103 29 208 208

Conclusdo: A égua fornecida € prépria para o consumo. Eventuais resultados fora do padréo foram encaminhados para ages corretivas.

mensais ao em ao Decreto Federal n° 5.440/2005

* Nimero minimo de Analises Mensais Exigidas pela Portaria de Consolidagéo n° 5 de 28/09/2017 do Min. da Saide - Anexo XX e XXI.
2Namero de Andlises Mensais Realizadas pela Saneago. / 2 Nimero de Analises Mensais que Atendem & Portaria de Potabilidade Vigente.
Més Ref. Cad. Déb. Aut. Ne da Fatura Vencimento Valor Total (R$)

@ SANEAGO JUL/2025 00632678 2265553017 10/08/2025 202,79

Este é o espelho da fatura.



& SANEAGO

Central de Relacionamento da Saneago (atendimento . saneago.com.br/dicas
0800 645 0115

Ageéncia Virtual o facebook.com/saneago-sa
www.saneago.com.br O @saneagonarede

Unidade de Atendimento Local e Vapt-Vupt

Consulte site ou aplicativo para verificar os horarios de atendimento @saneago

Ouvidoria Saneago (seg. a sex. das 07h as 19h,exceto

0800 645 0117 2 apiicativo saneago

Atenc&o: ao entrar em contato com a Ouvidoria da Saneago, tenha em maos o niimero do protocolo de atendimento.
A Ouvidoria néo substitui os primeiros canais de atendimento ao cliente.

Ouvidoria AGR

Nao do o pela cor ionaria, entre em contato com a Ouvidoria AGR (Agéncia Goiana de Regulag&o)
Call Center: 0800 704 3200 Formulério www.portal.agr.go.gov/ouvidoria
WhatsApp: (62) 98480 7353 E-mail: e-ouvidoria@agr.go.gov.br

(Seg. a sex. das 07h as 18h) Atendimento 3\116(30@5. n°305 - 3° andar - St. Central - Goiania/GO- 74005-

Significado dos Parametros de Qualidade da Agua

- Cloro residual livie:é a quantidade de cloro livie presente na 4agua apés a a qualidade 6 de agua
- Fluoreto: sua presenca objetiva a prevencao a carie dentéria.
- Turbidez: s&o particulas em suspensao presente na agua. Esta relacionada a caracteristicas estéticas da agua.

- Cor aparente: - sao particulas na agua. Esté a isticas estéticas da agua

- pH: indica caracteristicas 4cidas, bésicas ou neutras da dgua.
- Coliformes Totais: indicam presenca de batérias totais na dgua, que ndo representam necessariamento riscos a satde.

- Escherichia coli: indica a possibilidade de presenca na agua de organismos causadores de doengas.

Irregularidade nos servicos de abastecimento de &agua e

Atencéo! L - . . o
esgotamento sanitario constitui infragéo, ficando o infrator sujeito a
Acesse 0 Relatério Anual de penalidades. A pratica de ir i pode ainda p! a
Qualidade da Agua: I dos servigos p a soci . Colabore com a
Saneago denunciando nos canais de Atendimento ao Cliente.
SANEAGO www.saneago.com.br ATENGAO

Informagdes importantes

- A suspensdo do fornecimento de Aagua ocorrerd ap6és a data de vencimento do reaviso de débito. Havendo
interrupg&o, a religacdo somente ocorrera com o pagamento total de todo(s) o(s) débito(s) vencido(s).

- Pague a fatura nos agentes arrecadadores credenciados (banco, lotéricos e correspondentes bancarios), débito
automatico ou via internet (www.saneago.com.br).

- Pagamento com cheque: a fatura seré considerada paga apds compensagao.

- Para esclarecimentos ou reclamagdes sobre esta fatura, procure a Saneago 02 (dois) dias ap6s o recebimento
desta.

- Duvidas sobre consumo, anote a leitura do hidrometro (nimeros na cor preta)edata___/__ /.

- Prazo para reclamar de produto ou servid com defeito: 90 dias (art. 26 inc. Il do Codigo de Defesa do
Consumidor c/c art. 128 §2° da Resolug&o 09/2014 CR da AGR).

A " 2°viadafatura,
Aplicativo Saneago atendimento online

e muito mais

autenticagdo mecanica

@ SANEAGO Fatura de agua, esgoto e servigos

autenticacdo mecanica



