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CONCORRA A

2 UAGENS =

PARA ASSISTIR A FINAL DA UEFA GHAMPIONS LEAGUE EM BUDAPESTE

‘ max

PROMOCAO

ALEM DA VIAGEM PARA A
A Claro

GRANDE FINAL, CONCORRA A

’ 7/
ta ha sua- CAMISAS E BOLAS
F I N A I_ OFICIAIS AUTOGRAFADAS
\\ A R53.000,00 ACADA RODADA /

VEJA COMO E FACIL PARTICIPAR:

1. Acesse o Claro clube 3. Ative o HBO Max para concorrer a uma viagem com
no app Minha Claro. acompanhante para assistir a Grande Final em Budapeste.

2 . Cadastre-sena 4. Figue atentoao Claro clube e participe do Quiz semanal
pPromocao. para aumentar as suas chances.

BOLAO PREMIADO

E ainda tem mais! Todo cliente Claro também pode se cadastrar na promocao e
participar do bolao para concorrer a vouchers de até RS 480,00.

E quem tem HBO Max sai na frente e concorre a uma camisa oficial autografada.

SAIBA MAIS EM: WVWVWV. CLAROTANASUAFINAL COM.BR

Promogao A Claro ta na Sua Final, valida de 30/10/2025 a 03/06/2026 para pesseas fisicas. Consulte restricaes, elegibilidade, condicaes, beneficios,
prémios e mais informacaes em wwwi.clarotanasuafinal com.brou ligue para +55 11 91481-5971 e vocé tambem pode mandar um e-mail para
promocaoclaro@turnonthelight.com.br. Certificados de Autarizacao SPA/ME n® 04.045572/2025 e n® 03.045574/2025.




CARLOS ROBERTO JORDY COELHO DE MATTOS Codigo Vencimento Valor

Clar 4 228/069047697  15[02/2026 284,14

24360-260 NITEROI RJ

CPF/CNP)J Forma de Pagamento
096.501.857-12 BOLETO BANCARIO
PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR
001/008
q : 7 N
Importante (M""ha 1, descricao total
Mantenha seu e-mail e telefonesfsempre atualizados. Claro-
A laro.com.br/minha-claro, ¢ logi
c::g:zsre—cs:.m com-br/minha-claro, faga seulogin - ov Baixe nosso aplicativo no Google @ Internet 199,90
Atencao: o cancelamento de seus servicos CLARO, durante o Play e na App Store H
periodo.de permanéncia minima, estara su]eito’é cobranca . @ Telefone Fixo 35’00
de multa contratual.
O A0 0 celular 44,91
E: Cobrancas Adicionais 4,33

Clard“clube Valor total
Saldo de pontos em 20/01/26 12.208
\_ \_Pontos resgatados em 01/26 0 \L 284;‘“‘]

(@ Internet \

Mensalidade Internet

01/01/26 A 31/01/26 OFERTA CONJUNTA CLARO BANDA LARGA 1GIGA + APLICATIVOS 199,90
Fidelidade da oferta até: 22/08/2026

Sub-Total Mensalidade Internet 199,90
Total Internet 199,90
@ Telefone Fixo
SERVICO DURACAO
Codigo da sua oferta:CLR202500000789 | Oferta sem fidelizagao (Prazo de Permanéncia)
OFERTA CONJUNTA FONE
Total Telefone Fixo 35,00
D Celular
lidade Claro 44,91
Total Celular 44,91

E; Cobrancas Adicionais
Encargos/Juros/Multas

MULTA 4,00 PEI'CG 0 CD]'ITI'O;E.

JUROS PGTO EM ATRASO 0,33 ] 2 d e Feve rei ro
Sub-Total Encargos/Juros/Multas 4,33 SOMENTE NOS CINEMAS
Total Cobrancas Adicionais 4,33 EE @

VERIFIQUE A INDICATIVA
VIRMME ALESHAEA IO, CONBATE O i sercama e

3 e T, 28R B

Assista com 50% de desconto na rede Cinépolis.

. P

Para atendimento presencial, consulte o endereco da loja Havendo pagamento antes da rescisao o restabelecimento Deficiente auditivo ou surdo acesse REGISTROS DE ATENDIMENTO:
@ mais proxima em claro.com.br/encontre-uma-loja. dos servicos ocorrera em até 24 hs apds a baixa. claro.com.br/minha-claro. 228256921041681,

Regra de bloqueio da inadimpléncia RGC 765/2023, Art. 7T0a  Para pagamentos apés o vencimento serao cobrados juros Ligue 10621 para informagdes, atendimento técnico, 228256920974908,

73: Apos 15 dias da notificagao podera ocorrer a suspensao.  diarios de 0,033% e multa de 2%. financeiro, compra de servicos, reclamagdes ou 228256920970179,

Ap6s 60 dias da suspensao o contrato podera ser rescindido  Caso existam servicos pi endoc ,esses serio  cancel (ligacéo gratuita). Ouvidoria 08007010180 228256873545929, 228256865415412
e podera ocorrer a inclusio do registro do débito junto aos inclusos nas suas proximas faturas.

orgaos de protecao ao crédito.

(" Autenticagdo Mecanica

Pagamentos apos o vencimento serdo cobrados juros diarios de 0,033% e multa de 2%. Os encargos de pagamentos efetuados apds o vencimento serao cobrados na proxima fatura.

Atencao efetue seus pag: 05 nos bancos c iados a seguir: BANCO BRADESCO S.A., BANCO COOPERATIVO DO BRASIL SA, BANCO COOPERATIVO SICREDI S/A, BANCO DE BRASILIA SA., BANCO DO BRASIL S.A., BANCO DO
ESTADO DO PARA, BANCO INTER S.A., BANCO ITAU S.A., BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A., BANCO ORIGINAL S.A., BANCO SAFRA S/A, BANCO SANTANDER, BANCO TRIANGULO S.A., BANESE, BANRISUL, CAIXA ECONOMICA
FEDERAL, CITIBANK, C6 BANK, FATLOJ, MULTIPAGOS, NUBANK S.A., PICPAY

Cliente Identificacao para Débito Més Referéncia Vencimento Valor
CARLOS ROBERTO JORDY COELHO DE MATTOS NET SERVICOS 2280690476973 Janeiro/2026 |15/02/2026 284,14

84690000002-3 84140162202-9 60215228000-7 00398815033-4 Pague

com
IX
ique
Aqui

o

o




Cliente: Fatura:

C I a ro - CARLOS ROBERTO JORDY COELHO DE MATTOS 2601978550295

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

002/008
Detalhamento de Ligacoes NET FONE via Embratel 01/01
NET FONE VIA EMBRATEL
PERIODO/DATA  TELEFONE LOCAL HORA DURACAO VALOR (R$)
DESTINO DESTINO INICIO

Telefone: 2132540102--FRANQUIA 001
NET FONE RES ILIM BRASIL TOTAL
18/12/2025 A 17/01/2026 27,50

SubTotal 27,50
Aplicativos Digitais-Exame Audio Noticias
18/12/2025 A 17/01/2026 7,50

SubTotal 7,50

,( SubTotal 35,00 )

( Total Servico 35,00 )




Cliente: Codigo NET:

| P 4
C I a ro - CARLOS ROBERTO JORDY COELHO DE MATTOS 228/069047697

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

003/008

4 N\
PERFIL DE CONSUMO MENSAL:

Banda Larga: consumo mensal da sua Internet

920 Giga

805 Giga

690 Giga

575 Giga

460 Giga
345 Giga
230 Giga

115 Giga

Set Out Nov Dez Jan




Claro NXT Telecomunicagdes S.A NOTA FISCAL DE SERVICOS DE COMUNICAGAO - MOD 21 - VIA UNICA - SERIE B0O6

Av. Presidente Viargas, 3131 CARLOS ROBERTO JORDY COELHO DE MATTOS Codigo: 228/069047697 Més: Janeiro/2026

e a0 Rio de Janciro - RJ R TUPINIQUINS, 00352 SAO FRANCISCO Nimero: 0065149419  Emissdo:  27/01/2026
a r | CNPJ: 66.970.229/0011-39 NITEROI RJ I.E: ISENTO Vencimento: 15/02/2026

IE: 85727028 CPF/CNPJ 096.501.857-12 CFOP 5.307 - Prestacao de servico de comunicagio a nao

contribuinte

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

004/008
Discriminacdo do Servico
BANDA LARGA ICMS
01/01/26 A31/01/26 MENSALIDADE VIRTUA CLARO BANDA LARGA 1 GIGA 32,64 136,00
SUBTOTAL BANDA LARGA 136,00
VALOR DANOTA FISCAL: 136,00
ICMS Base de Calculo: 136,00 Aliquota: 24,00% Valor: 32,64
(Reservado ao Fisco ) Reservado ao Fisco
62D3.FDOA.EF64.B854.B99D.B6AC.DC27.1EBD

Documento fiscal emitido conforme autorizacao do art. 1°-G, Anexo XVI, Resolucao 720/2014 - Ajuste SINEF n° 25 - 3/10/25 Processo de Regime Especial - SEI-040006/039373/2025/- Contribuicao para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de telecomunicagdes - Nao repassados ao cliente./Central de Atendimento
ANATEL1331/Ajuste SINEF n° 25 - 3/10/25: Processo de Regime Especial -SEI-040006/045429/2025 / TV: Base de Calculo de ICMS reduzida conf. Art.1°, IV do Livro X do Decreto 27.427/00 - RJ / Lei 12.741/12 - Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% - ICMS TOTAL 32,64 - FUST TOTAL 1,00 - FUNTTEL TOTAL 0,50

Aoferta conjunta NET Virtua + e composta pelo seu plano contratado e aplicativos digitais

SVA-ANTIVIRUS MCAFEE 3 DISPOSITIVOS:RS 7/ -BUSUU:RS 20 / -SKEELO AUDIO BOOK PREMIUM:RS 27 / -MINHA BANCA RESIDENCIAL:RS 9,9

LARO S.A. CARLOS ROBERTO COELHO DE MATTOS JUNIOR sdigo Cliente: - : I
RUA MENA BARRETO - 42 - BOTAFOGO RTUPINIQUINS 00352 Codigo Cliente: 00143989083-0005 ur:RJ VIA UNICA
CEP: 22271100 RIO DE JANEIRO - RJ SAO FRANCISCO Data Emissio: 22/01/2026 NF: 042892135
CNPJ: 40.432.544/0062-69 NeFatura: 2601978550295 Série: B2

1.E.: 78.002.840 NITEROI -RJ
CPF/CNPJ: 096.501.857-121.E.: ISENTO

NOTA FISCAL DE SERVICOS DE TELECOMUNICA(;I:\O
DOC.FISCAL EMIT CONF ART 1-G ANEXO XVI RESOLUCAO 720/2014

( RESUMO DOS SERVICOS PRESTADOS/ORIGEM ALiQ. ICMS ICMS VALOR(RS) )
NET FONE / NET FONE 24,00 6,60 27,50
eservado ao Fisco
0¢52.ed0b.674b.72d5.284f.bbd4.b28e.73¢5
VALOR TOTAL BASE DE CALCULO ICMS ALIQUOTA VALOR DO ICMS VALOR ISENTO VALOR OUTROS )
27,50 27,50 24,00 6,60 0,00 0,00
TOTAL: k 27,50 27,50 6,60 0,00 0,00 /
MENSAGEM: N\

1- ESTE DOCUMENTO DESTINA-SE, APENAS , A ATENDIMENTO A INFORMACOES DA CARATER FISCAL
NAO DEVE SER UTILIZADO PARA PAGAMENTO DE SERVICOS
Lei 12.741/12 - Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% - ICMS TOTAL 6,60

Contribuicdo FUST NET FONE = R$ 0,20 / Contribuicao FUNTTEL NET FONE =R$ 0,10

O MinhaClarotanasua® /ea / LR

agora em umnovo app. ¢/ WV Novoare

0 app Minha Claro Resu:lenclal
sera desativado em: 31/

Baixe o novo app Minha Claro

e continue acessando 0s servicos
que voce ja esta acostumado.

Saiba mais em www.claro.com.br




|
CI a r /_ CARLOS ROBERTO JORDY COELHO DE MATTOS

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

MENSAGENS IMPORTANTES: (" Seunumero Claro A
A partir de agora, sua fatura inclui o DANFE (Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletrénica), (21) 97459 5767
um novo modelo de nota fiscal - mas fique tranquilo: seus valores e servicos continuam os .
mesmos. Saiba mais em claro.com.br/danfe Periodo de Uso Vencimento
de18/12/2025a17/012026 ~ 15/02/2026
CANAIS DE ATENDIMENTO: Veja aqui o que esta sendo cobrado:
Acesse sua conta e outros servicos:
No app Minha Claro Residencial / No Whatsapp 1199991 0621 1. Plano Contratado RS 44,91
Na Internet-minhaclaro.claro.com.br
No Atendimento Claro: 10621 S Total Rs 44,91/
Atendimento ao deficiente auditivo e de fala - ligue: 0800 7217707
Q Servicos Moveis
CI. PLANO CONTRATADO VALOR R$)
Oferta Conjunta Claro MIX 44,91
Aplicativos Digitais
Claro Controle Multi 15GB + 5GB
Codigo da sua oferta: CLR202500000049 | Fidelidade até 14/10/2026
Servicos Inclusos no seu Plano
15GB de internet do seu plano + 5GB de internet Multi
5GB - Bonus de internet
5GB de bonus para uso exclusivo em apps selecionados
Claro TV+ (contetdo Claro video)
Ligacdes llimitadas com o codigo 21
WhatsApp ilimitado sem descontar da internet do seu plano
SUBTOTAL - PLANO CONTRATADO R$ 44,91
CTOTAL RS 44,91)

AVISOS AO CLIENTE

Informacoes sobre regra de suspensao da inadimpléncia conforme RGC 632/2014 Art 90 a 97: Transcorridos 15 dias da Notificacao do débito podera ocorrer a Susp Parcial, transcorridos 30 dias da susp
parcial podera ocorrer a Susp Total, e transcorridos 30 dias da susp total o contrato podera ser Reincidido. Da rescisao do contrato podera ocorrer a inclusao do registro do débito junto aos 6rgaos de
Protecao ao crédito. Contribuicoes para o FUST e FUNTTEL (1% e 0,5% do valor dos servicos) nao repassados ao cliente. Central Anatel: 1331.

Na sua Etiqueta Padrao recebida na aquisicao da sua Oferta atual, o indice correto de reajuste anual é o IPCA. Consulte a etiqueta atualizada no site da Claro. Pague sua conta nos bancos credenciados:
Bradesco, Banco do Brasil, CEF, Itat, Santander e outros. As regras do roaming internacional sofrerdo mudancas a partir de abril. Para conhecer, consulte o regulamento em
https://www.claro.com.br/empresas/celular/claro-passaporte

(PERFIL DE CONSUMO MENSAL )

Internet mével: consumo mensal da sua Internet

Megabytes

ouT NOV DEZ JAN
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|
CI a r /_ CARLOS ROBERTO JORDY COELHO DE MATTOS

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

Movel: ligagdes mensais locais

Minutos

ouT
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CI a r /_ CARLOS ROBERTO JORDY COELHO DE MATTOS

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

(DETALHAMENTO DE LIGAQOES E SERVICOS DO CELULAR (21) 97459 5767 )
Claro Controle
Data Hora Origem-Destino/Crédito/Servico Nimero Op.L.D Dur.(s)/Vol.(MB) Dur.Efet. Tipo de Ligacao Déb/Créd.(RS) Saldo (R$)
18/12 00:45:44 MENSALIDADE CONTROLEON Line (eletronica) 00:00:00 00:00:00 0,00 0,00
08/01 00:00:00 RJ 0,000 00:00:00 Plano de Internet 0,00 0,00

Pag. 3/4



1 / CLARO S/A
CI a r mm CNPJ 40432544006269 / Inscricao estadual 78002840 DANFE-COM - DOCUMENTO AUXILIAR DA NOTA FISCAL
R Mena Barreto 42 / Botafogo DE FATURA DE SERVICO DE COMUNICACAO ELETRONICA
Rio de Janeiro - RJ - 22271100

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

CARLOS ROBERTO JORDY COELHO DE MATTOS Telefone principal Competéncia Referéncia
CPF 096.501.857-12 21974595767 18/12/2025a17/01/2026 01/2026
RUA TUPINIQUINS 352 SAO FRANCISCO Codigo cliente Vencimento Valor Total
24360-260 /NITEROI, RJ MM187464148 15/02/2026 RS 44,91

NFCOM N° 2°"~416 Consulte pela chave de acesso em:

DATA DE EMISSAO 23/01/2026 http://dfe-portal.svrs.rs.gov.br/nfcom/consulta

SERIE 71 Chave de acesso

TIPO O | FINALIDADE 0 3326 0140 4325 4400 6269 62071002 01141610 11111115

Protocolo de autorizacao: 3332600022820538 - 23/01/2026 as
20:03:23-03:00

Itens da DANFECom

Item  Descricao CFOP Unid Quant Vir unit Desconto Virtotal BaselCMS VIrICMS Aliq PIS COFINS
1 Claro Controle Multi15GB + 5GB 5307 UN 1 28,41 0,00 28,41 28,41 6,82 24,00 0,14 0,65
2 App incluso na oferta - Skeelo ebook Light UN 1 9,00 0,00 9,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3 App incluso na oferta - Claro banca padrao UN 1 7,50 0,00 7,50 0,00 0,00 0,00 0,05 0,23

Valor total dos servicos prestados no periodo
VIr base cal ICMS Vir ICMS PIS COFINS FUST FUNTEL Desconto VIr Total
28,41 6,82 0,19 0,88 0,21 0,10 0,00 44,91

Retencao de tributos federais
PIS COFINS CSLL IRRF
0,00 0,00 0,00 0,00

Reservado ao fisco

Informacées complementares para o contribuinte

Contribuicdo para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de
Telecomunicacdes, Nao Repassados ao Assinante.
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