Vocé acabou de receber a sua primeira fatura.
Veja como é simples encontrar todas as informacoes.
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Cliente Identificacéo para Débito Referéncia | Vencimento Valor
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00000000000-0 00000000000-0 00000000000-0 00000000000-0
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Importante:

CABECALHO: aqui, vocé encontra as

principais informacoes da sua fatura, como
seu co6digo, a data de vencimento, a forma de
pagamento escolhida e o valor da mensalidade.

TOTAL A PAGAR: esse é o valor referente
aos produtos e servicos prestados no periodo
apurado.

CAMPO IMPORTANTE: fique atento.
Se tivermos algum comunicado importante,
ele estara aqui.

RESUMO DA FATURA: relacao dos

servicos contratados e os respectivos valores:
TV, internet, telefone e outros servicos como
ponto adicional ou revista. Aqui, vocé vera os
valores contratados em sua fatura.

CLARO CLUBE: informacoes sobre seu
saldo e pontos resgatados referente ao
programa de relacionamento Claro clube.

DEMONSTRATIVO FINANCEIRO: aqui,
estao todos os detalhes dos produtos e
servicos do més de referéncia.

CODIGO DEBITO AUTOMATICO: deixe

sua vida ainda mais facil.

Acesse minhaclaro.com.br ou ligue

para a Central de Relacionamento e cadastre
a sua conta em Débito Automatico.

CODIGO DE BARRAS: com esse cadigo,
vocé pode pagar a sua fatura pela internet
selecionando a opcao de pagamentos de
titulos e boletos, da mesma maneira como
paga contas de dgua e energia.

Na primeira fatura ou sempre que vocé solicitar uma alteracao no seu pacote de servicos, o valor de sua proxima fatura pode vir diferente ao do pacote contratado.

Isso acontece porque fazemos o calculo proporcional, o que chamamos de pro rata.

Entenda o que é pro rata:

0 valor cobrado na sua proxima fatura pode ser maior ou menor do que a mensalidade dos servicos que vocé adquiriu. Assim, vocé paga exatamente pelo periodo que utilizou.

Esse valor pode variar em funcao da:

*Data de vencimento escolhida no momento da contratacao do(s) servico(s);
«Data de instalacao ou alteracdo do(s) servico(s);

eData de fechamento da fatura.

Clarol_ © 2020 Claro. Todos os direitos reservados.

Atencao: o valor proporcional do primeiro més apos a contratacao do pacote
podera ser agrupado ao valor integral do més subsequente, dependendo da
data de fechamento.
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| .(I:GIF}IL[?HS ROBERTO COELHO DE MATTOS Cadigo Vencimento Valor

CI ! /_ R GEN ANDRADE NEVES, 00009 SALA 722 228/065414785 05/11/2021 59 y 49
a r SAO DOMINGOS CPF/CNPJ Forma de Pagamento,

24210-000 NITEROI RJ 096.501.857-12 BOLETO BANCARIO

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

002/004
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(%) Importante: (" Minha Claro: descrigdo total
Mantenha seu e-mail e telefones sempre atualizados. Acesse
claro.com.br/minha-claro, faca seu login ou cadastre-se. C] ACESSO VIRTUA @ NET ‘”RTUA + 59 49
Ateng@o: o cancelamento de seus servigos CLARO, durante o periodo ’
A i E I
g:n;::ear:::rencla minima, estara sujeito a cobranga de multa @ NET VIRTUA +
@ FONE ILIM BR TOTAL 30.00
Clar&Zcluba Valor total
\L \_Cadaslre-se em: www.claro.com.br/claro-clube \_ 59 ,49_/
) NET VIRTUA +
Mensalidade Proporcional VIRTUA +
15/10/21 A 31/10/21 _OFERTA CONJUNTA PROPORCIONAL BANDA LARGA 250 MEGA FIDELIDAD 59,49
Sub-Total Mensalidade Proporcional VIRTUA + 59,49
Total NET VIRTUA + 59,49

ixe sua rotina mais segura com o Minha Claro residencial.
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Com o Minha Claro residencial, vocé pode:

\. J

"Para i pr i 0 da - Caso existam servigos prestados e n@o cobrados, esses  Ligue 10621 para informacdes, reclamagdes ou REGISTROS DE ATENDIMENTO:
loja mais préxima em claro.com.br/encontre-uma-loja" serao inclusos nas suas proximas faturas. 3 cancelamentos (ligacao gratuita). 228214690636959,
- Evite 0 i de seu sinal 0 Deficiente Auditivo e de Fala ligue 0800 721 7707 - E Ouvidoria 08007010180 228214690194496,

até a data do i NET filiada ao preciso realizar a ligagao com um telefone adaptado com 228214688942377,
Serasa/SCPC. dispositivo TDD (Dispositivo de Telecomunicagdes para 228214688942351,
- Para apds o i serdo cobrad surdos). 228214688933699
juros diarios de 0,033% e multa de 2%. Ligue 4004-7777 para atendimento técnico, financeiro e

compra de servigos (custo de ligagao local).

(~ Autenticagdo Mecinica

Pagamentos apds o vencimento serdo cobrados juros didrios de 0,033% e multa de 2%. Os encargos de pagamentos efetuados apds o vencimento serdo cobrados na préxima fatura.

Atencdo efetue seus pagamentos nos bancos conveniados a seguir: BANCO BRADESCO S.A., BANCO COOPERATIVO DO BRASIL SA, BANCO COOPERATIVO SICREDI S/A, BANCO DE BRASILIA SA., BANCO DO BRASIL
S.A., BANCO DO ESTADO DO PARA, BANCO INTER S.A., BANCO ITAU S.A., BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A., BANCO ORIGINAL S.A., BANCO SAFRA S/A, BANCO SANTANDER, BANCO TRIANGULO S.A., BANESE,
BANRISUL, CAIXA ECONOMICA FEDERAL, CITIBANK, MULTIPAGOS

Cliente Identificagao para Débito Més Referéncia | Vencimento

CARLOS ROBERTO COELHO DE MATTOS JUNIOR | NET SERVICOS 2280684147858 Outubro/2021 | 05/11/2021
84600000000-6 59490296202-8 11105228000-0 00296386731-8
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Claro NXT Telecomunicages S.A NOTA FISCAL DE SERVIGOS DE COMUNICAGAO - MOD 21 - VIA UNICA - SERIE BOG

l / Av. Presidente Vargas,3131 CARLOS ROBERTO COELHO DE MATTOS JUNIOR Codigo: 228/068414785 Mgés: Outubro/2021

o a0 0 de Janciro - R GEN ANDRADE NEVES, 00009 SALA 722 SAO DOMINGOS ~ Namero: 0003617708  Emissao:  22/10/2021

a r L CNPJ: 66.970.229/0011-39 NITEROI RJ I.E: ISENTO Vencimento: 05/11/2021
IE: 85727028 CPF/CNPJ 096.501.857-12 CFOP 5.307 - Prestacao de servigo de comunicagdo a

nao-contribuinte.

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

003/004
Discriminacao do Servigo
BANDA LARGA ICMS
15/10/21 A 31/10/21 MENS PROPORCIONAL VIRTUA BANDA LARGA 250 MEGA FIDELIDADE 15,14 47,31
SUB TOTAL BANDA LARGA 47,31
VALOR DA NOTA FISCAL: 47,31
ICMS Base de Calculo: 47,31 Aliquota: 32,00% Valor: 15,14
Reservado ao Fisco ) Reservado ao Fisco
D66E.DOC7.A6F0.A316.179D.3C80.286D.8FOE

- REGIME ESPECIAL - PROCESSO N° E-04/053.340/09/- Contribuigdo para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servigos de telecomunicages - Nao repassados ao cliente./TV: Base de Clculo de ICMS reduzida conf. Art. 1°, IV do Livro X do Decreto 27.427/00 - RJ/Central de Atendimento
ANATEL 1331/ Lei 12.741/12 - Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% - ICMS TOTAL 15,14 - FUST TOTAL 0,31 - FUNTTEL TOTAL 0,15

A oferta conjunta NET Virtua + & composta pelo seu plano contratado e aplicativos digitais
SVA-SKEELO RET RENT:R$ 9,63 / -ANTI VIRUS PROT DIG 1 DEV CB PF RE:R$ 2,55

SOACLAROTEMO
NOW, A MAIOR
PLATAFORMA DE
STREAMING DO BRASIL.

R
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Claro~

Canal1 App NOW Web
da sua Claro tv. [Android e i0S). nowoenline.com.br. Vocé merece o novo.

0). Para mais infor




ClaroZclube

Bl

VANTAGENS DESCONTOS E PROMOCOES

QUEM MAIS TE OFERECE TUDO 1SS0?

.~ No Claro clube, pr'ogfama de fidelidade da Claro, vocé acumula pontos
a cada pagamento de fatura. D4 pra trocar pontos por servicos e
experiéncias, participar de promocoes, ter descontos em varios

parceiros e muito mais. Tudo junto e conectado.

Cadastre-se agora pelo Minha Claro:

Minha, ,
Claro-

| residencial £

O Claro clube & valido para clientes de telefonia mével conta e controle, banda larga movel e fixa, TV por assinatura e
telefonia fixa dos servigos pos-pagos, nao sendo valido para o servigo de TV por assinatura da Claro residencial na
cidade de Chapectd (SC). necessario o cadastramento prévio para usufruir dos beneficios. Verifique
estabelecimentos e seus respectivos descontos e mais informagées sobre novos beneficios no regulamento completo
do programa em www. claro.com br/claro-clube, ou pelo telefone (11) 99397-6622 (de segunda a sexta-feira, das Sh as
17h) ou e-mail (claro@fmarketing.com.br), ou ligue para 1052,




