TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divine N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° con). 81¢e82,
10° conj. 101 & 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial Nagfies Unidas. Chacara Santo Antorio, CEP 04719-002, S&o Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012,862/0001-80 - INSCR. Est. N° 112.,347.127.116

Informagao sobre sua passagem

Este & o0 seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.

No dia da sua viagem, n&o & necessario levd-lo com vocé.
Tenha em maos apenas o codigo de reservae a documentagao de embargue.

Hinerario

i

« Informagiic importante: Se vocé ou algum de seus acompanhantes tiver alguma necessidade especial, informe-nos quando for fazer a sua reserva em até 48 horas
antes do seu voo, ligando para o Coniact Center pelo 4002-5700 {capitais) e 0300 570 5700 (todo o Brasil).

o Se asua bagagem de mao exceder o Iimite de tamanho e peso&comma; vecé terd a opeén de envid-la no poréo do avido par um custo extra. Se vocs decidir hac
fazé-lo&comma; ndo poderemos despachar sua bagagesm no voo e ndo nos responsabilizaremos pela custodia da mesma.

o Informagéo importante: Lembre-se gue os voos deniro do Brasil, com origem ou deslino em S#o Paulo, podem operar no aeroporio de Guarulhas {GRU), Cangonhas
(CGH) ou Viracopos {VCP).

¢ Quando sua viagem tiver conexdo com troca de asroporto vocé serd responsivel pelo transporte entre eles. Corfirme a distancia, garanta que vocé terd tempo
suficiente para pegar sua bagagem despachada e leva-la com vocé e defina comoa seré feito o trajeto entre o3 aeroportos {taxi, dnibus, etc).

Detathe sompanbias aéreas
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Condicdes de sua passagem segundo as tarifas pages

® A passagem que vocé comprou pode estar composta por voos com tarifas distintas, cujas requiamentagdes podem ser diferentes.

& Em viagens Internacionais, para remarcar ou solicitar reembolso da passagem, sera aplicado a regra da tarifa mais restrita. c
® Em viagens nacionais, serd aplicada a regra da tarifa do voo que serd remarcado ou reembolsado, sempre que o perfil da tarifa permitir.

® A seguir mostramos as regulamentagdes associadas a sua viagem. Caso tenha diividas, entre no nosso site ou figue para o nosso Contact Center.
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informacdes Gerals

Para qualquer duvida posterior, por favor comunitjue-se com o Contact Center {nGmero 0300 570 5700) ou visite nosso website.

Par resolugéo, o Grupo LATAM Airlines S.A, estd aulorizade a ndo emitir nota fiscal. Este documento & somente informativo.

JJ WEB OFFICE FOR E-RETIAL
LATAM.COM BR
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