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INFORMACOES DE VIAGEM | TRAVEL INFORMATION

Informagdes do Cartio de Embarque Bagagem Despachada FUTY

E imprescindive! a apresentagao do A franquia de bagagem 06*G-6152386900 GOLD
cartéo de embarque impresso. despachada esta dispon fvel no
Por favor, imprima o carto de e-mail de confirmagéo enviado.
embarque & leve até o asroporta.

Documentos de Viagem Bagagem de mdo

Por favor, apresentar documento da
identificagdo original eom foto dentro
do prazo de validade.

CLASSE | CLASS OF TRAVEL
A bagagem de mao deve ECONOMY

respeitar o limite de 115cm
(allurarcomprimentotlargura) e | | .51 17AROR | BOOKING REF.
peso maxime de 5kg,

Bagagens acima do limite devem | 4HNGBY

Outras Informagées ser dspachades. TICKET

Atencio, verifique sobre a proibigao de artigos perigosos transpottados nas seguintes T

condigbes: com o passageiro, comao bagagem de mao e/ou bagagem despachada. Para ETK

maiores informagbes entre no site da Avianca. 247242201501001

PROXIMOS PASSOS | NEXT STEPS

Mota

Por faver, reserve tempo suficiente para o
despacho de bagagem, contrale de
seguranca e embarque.

Apenas Bagagem de Mio

Dirfja-ge ac porifio de embarque
somente se estiver portando
bagagem de mio, respeitando
0s limites de tamanho e peso.

Security nb: 85 - Ticket: 247242201501001
Embarque
O embarque encerra-se 15 minutos antes da partida.

Avianca Ihe dessja uma hoa
viagem!

Bearding closes 15 minutes to flight departure.
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At check-in, you must show a photo ID.

Passageiro / Passenger Niimero do bilhete / Ticket
number

Itinerario / ltinerary
be Para Voo Classe Data Partida Chegada Resa NVB NVA Prazo para Bagagem’zAssento
From To Fight  Class Date Departure Amival Resa (1) NVB(Z) NVA(3) efetuar 0 Baggage (4) Seat
Check-in / Last
check-in

{1) Ok = conflrmade / confimried (2) NVB = §em valldade antes de 7 Not valid before (3) NVA = Sem valldade depois de / Not valid after (4)Cada passageiro pode

embarcar bagagens sem susto adisional, conforme indicado acima na ¢oluna de bagagem. / Each passenger can check in a specific amount of baggage at no extra cost
85 indicated above in the column bagoags. . .

Faca seu check-in sem ficar na fila.

4 Avianaa, pensando sempraam seu conform, methiored os servicos . 1
de aurcatendirents. Realize seu shadli-in por riieio de aossos Totams, ’ 3

site ou do seu cetular, Totens i .;E;hehggc—ire ie%'-;eaL .
TFICRLT 3B ERSCE-HE

Recibo / Receipt

Nome / Name : Santog Davidson (ADT)

‘NOmero do bilhete / Ticket number 1 247 2422015010

Forma de pagamento / Form of 1 CC CA OO XXXX4030 Exp0720 MiB40195 @ 1016.69
PV Eare - BRL 899.00

Taxas / Taxes :BRL. 2779 BR

Remuneracao Agente / Agent :BRL 88.90

Remuneration

Valor Total / Total Amount : BRL 1016.69

Cia Aérea Emissora e data / Issuing T AVIANCA BRASIL 21Feb17 IATA /IATA 57588891
Airiine and date

Restrigio({des)/Endosso / - Non-Endo/Reissue Refund Subject To Penalty
Restriction{s)/Endorsements

Cilculo de Tarifa / Fare Calculation : BSE 08 SSAB892.00BRL8Y9.00END

A tarifa aplicada na datada éompra 50 & valida para o itinerario e as datas especificas mencionadas no bilhete.
The fare that applies on the date of purchase is only valid for the entire itinerary and the specific fravel dates mentioned on the ticket.



Ocean Air Linhas Aéreas 5.A, {"Avianca Brasil")
Av. Washington Luis, 7059, Campe Balo, Séo Paulo - 5P - 04627-006
CNPJIMF n°. 02,575.829/0001-48

O transporte de certos materiais perigosos, come aerosséis, fogos de artificlo, ¢ liguidos Inflaméveis, a bordo da aeronave é proibido, Se vocé tem algumas dividas
comn estas restriglies, pode obter mals Informagdes Junto a sua compankia aérea.

The carmriage of certain hazardous materials, like aerosol$, fireviarks, and flarmable liquids, aboard the aircraft is forbidden. If you do not understand thess restrictions, further
infermation may be obtgined from your airline.

Avisos Importantes / Important Notices
*DU: Para os bilhetes adquiridos na €eniral dé Reservas “Avlanca™; Lojas da Companhia “Avianca”, inclusive as localizadas nos asroportos; e Agénclas de viagens

autorizadas, haverd a cobranga no valor de R$40,00 {guarenia reais) para compra com valor tofal de afé R$400,00 (quatrocentes reais} ou 10% do valor quando o valor
do bilhete aérzo for acima de R$400,00 [quatrocentos reais).

1-Qp geira devera apt tar-se em nosse balcdo de embarque (check-Ind, com no minimo:
« Bessenta (60} minutos antes da hora de partida no Voo Domaéstico {Origeni { Desting);
- Cento e vinte {120) minutes antes da hora de partida no Voo Intemaclonal {Orgem f Destino).

2- E obrigatério apresentar documento legal de identificaco com foto, original ou edpia autenticada no ato do check in. Para malores informagdes sobre cutres casos,
cons:_:_lte- o site www,avlanca.com.br eu entre em contato conoseo pelo 40044040, De acordo com a Resolugia no. 130, da Agéncia Nacional de Avlagée Clvil a partir de
1 de Margo de 2010, todos 08 passageiros também devém apresentar um documanta vélldo no portdo de embargue para garantir ¢ acesso as asronaves.

3- Os bithetes sfo pegsoals e intransferiveis e tém valldade de um (1) ana a partlr da data de emissio.

Q transports afreo de pegsoas, de coisas ¢ de ¢argas é realizado de acordo com as condigdes do contrate entre o transportador e o usuirio. O contrata esta disponivel
no Website da Companhla {www.avlanca.cam.br) e nas instalagbes da Empresa. As condigoes do transporte estfo sufeltas a todas as regras, limitagSes e pénalidades
impostas pela legislagio bragileira e pelo confrato de transporte asreo de passageiros.

Para voos operados pela Avianca Brasll {06} serdo cobrados 0,5% da tarifa econdmilea normal sem desconto (YXBOS) da trecho, por quito (KG) de bagagem excedida,
Para Informagies referente a excesso de bagagem em voos codeshare e Interline favor consultar a cia aérea responsdvel pelo voo, *Crangas de cole com até 02 anos .
incompletos néo poss frangula de bagagem.

Alteragdes na reserva efou perda do embarque estio sujeitos 3 cobranga de taxas administrativas de acordo com as regras tarifarias vigentes, assim como diferenca de
tarifa, caso houver. Para solicitagbes de réembotso, quando penititido, podera ser cobrada taxa admifistrativa, conforme regra tarlfirla. Para consulta da regra tariftéria
acesse nosso site na pagina hitp:/iwww.avianca.com.brfinformacoes_Sobre, Viagens/Regras_Tarifarizs

*N&c & necessario imptimir esse documento para apresentagic no embarque.

Nota: Se seleclonar taritas de diferentes familias e desejar rezallzar alteragbes posteriores, as condictes validas serdo a da tarifa mais restritlva,

* DU For tickets purchased at Avianca Ceniral Reservations, Avianca Stores Company, including those Jocated at airports, and authotized travel agencies, you will be charged the
amount of R$ 40.00 {forty reals} to buy with a total value up to RS 400.02 (four hundred reais) ar 10% of the value when the value of the ticket is over R$ 400,00 (four hundred
reals).

1 - Passengers must present themselves st check-in with at least:
- Sixty (60) minutes before the departure time on Domestic Flight {Origin / Destination};
- One hundred and twenty {120} minutes before the deparune time af the Internationat Flight (Origin / Destinatien).

2- It Is mandatory o presert legal 1D document with photo, original or ceriified copy at check-In. For more information about other cases, visit our website www.avianca com.br or
contact us &t 4004-4040 (from Brazil). Acconding to the Resolution 130, the Brazilian Mational Civil AVlat[on Agency {ANAC)Y from March 1, 2010, all passengers must also present
a valid documenrt at the gate to ensure aitess aircraf,

3- Tickets are personal and not transferable and are valid for one (1) year from the date of issue,

The air transpertation of persons, things and cargo is carried in accordance wilh the terms of the contract betwesn the carrier and the user . The contract is avallable on the
Companys website ( www.avianca.coni br } and on Company building . Transport conditions are subject to all rules, restrictions and penaltiss Imposed by Brazilian law and by the
air passenger contract,

Tickets are personal and not transferable and are valid for one { 1 ) year from the date of issue.

For flights aperated by Aviahca Brasii (06), 0.5% per kilogram (KG) of excess baggage will be charged, calculated from the normar coach fare, with no discount (YXBOG). Far
information regarding excess baggage on codeshars and interlirie flights, please consult the airline responsible for the flight. * Children uniil 02 years incomplete have no baggage
allowante.

Changes in reserves and / or loss of boarding are chargsable by administrative fee in accordance with the fare rules , as well as fare difference , if any. To refund requests, when
permitted, sdministrative fee may be charged as tanif rule. To confer fhe tariff ruls visit our Web site at htip:/fwww.avianca.com brfinformacess_Sobre_Viagens/Regras_Tarifarias

* Mo need to print this document for presentation at boarding.

Note: If you select fares of different familios and want to make changes later, would be appiizd the most restrictive rules.




