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CONTRATO DE PRESTAGCAQ DE SERVICO N. 082/2021

DEFINICAO: Esse contrato visa documentar a proposta de prestacdo de Servicos
de Marketing Digital N. 1213/2021, apresentada pela CONTRATADA e aceita
previamente pela CONTRATANTE, contendo todas as informacdes acerca da
metodologia de trabalho, do cronograma de atividades, dos recursos necessarios
para a execucdo dos servicos, bem como as descricdes das condicbes de
pagamento e prazos previamente definidos.

CONTRATADA: WB SERVICOS TECNOLOGICOS EIRELI - ME, pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ n. 22.076.369/0001-10, inscricao municipal n.
2304820, estabelecida na Quadra: 307 Sul, Avenida LO 09, Lote 11, Sala 4, 1°
Andar, Plano Diretor Sul - PALMAS-TO, CEP: 77015-482.

CONTRATANTE: RAFAEL HUETE DA MOTTA, pessoa fisica, inscrita no CPF: n®
055.820.564-08, RG n°® 002.074.244 SSP/RN, estabelecido na Praca dos Trés
Poderes, Palacio do Congresso Nacional. Camara dos Deputados, Anexo 1V,
gabinete 626. Brasilia/DF - CEP 70160-900.

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO DO CONTRATO E CRONOGRAMA

A empresa CONTRATADA, se compromete a prestar ao CONTRATANTE os
servigos a seguir discriminados:

1. DESENVOLVIMENTO / IMPLANTAGAO DE WEBSITE INSTITUCIONAL

1.1. SERVICOS:

Layout exclusivo e compativel com PCs, Tablets, Smatphones e Smat TVs;
Instalacdo e configuragao do CMS (drea administrativa do site);
Instalagdo/configuracédo do banco de dados;

Programacéo do layout integrando o mesmo com o CMS;
Programagcéo/diagramacéo do mapa de conteudo;

Treinamento na utilizagdo da area adminisirativa do website;
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1.2. FUNCIONALIDADES:

Area administrativa do website (acesso via login e senha);

Suporte para fotos, videos e audios;

Botdes de compartilhamento das principais redes sociais;

icones das principais redes sociais, com links para 0s respectivos perfis;
Até 20 paginas estaticas;

Paginas dindmicas (limitado ao espago em disco do servidor web);
Estatistica de acesso (via google analytics).

1.3. SEQ BASICO:

Configuracdo de URL amigaveis;

Cadastro do dominio nos principais buscadores;

Configuragéo do sitemap;

Configuracéo das meta tags: titulo, descric&o e palavras chaves.

1.4. SERVICOS ADICIONAIS INCLUSOS:

e Suporte técnico na utilizagdo do site (area administrativa) e corregdo de
possiveis erros por trés meses (o suporte sera iniciado um dia apés a entrega
do projeto);

s Criagdo e configuracdo de conta no Google Analytics e Google Search
Console (monitcramento de métricas).

1.5. PRAZO PARA EXECUCF\O DOS SERVIGOS
s Até 45 dias

1.6. OBSERVAGOES:
¢ Naio esta incluso:
o Hospedagem do dominio/site {(consultar planos disponiveis)
o Manutencdo preventiva e corretiva do website (ap6s os 90 dias da
implantacéao)
o Aperfeicoamento tecnolégico (ap6s os 90 dias da implantacio)
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Paragrafo Primeiro: A qualquer momento da vigéncia do presente instrumento
contratual, as partes poderdo promover aditivos no objeto ou demais clausulas
contratuais, desde que seja realizado exclusivamente de forma expressa, devendo
conter o aceite de ambas as partes na formalizacéo do instrumento aditivo.

Paragrafo Segundo: A CONTRATANTE declara neste ato estar ciente das
politicas de uso da CONTRATADA para hospedagem do dominio/site e do e-malil
corporativo, que se encontram anexo ao presente contrato e fazem parte deste
instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

1. Comprometem-se a CONTRATANTE a fornecer a CONTRATADA, em tempo
habil previamente estipulado e todas as vezes que solicitado, os documentos ou
outros meios necessarios a boa marcha dos trabalhos, isentando-o, desse modo, de
quaisquer responsabilidades decorrentes do atraso na entrega de documentos e
informacdes que néo forem fornecidos dentro dos prazos estipulados.

2. Cabe ainda a CONTRATANTE:

e Acompanhamento através de interlocutor durante o desenvolvimento dos
Servigos,

e Pagar ponfualmente o preco, incluindo os acréscimos decorrentes do uso
excessivo de espaco, além dos servicos adicionais eventualmente utilizados.
N&o o fazendo, ficara sujeito aos efeitos da mora definidos na clausula 32

e Informar 2 CONTRATADA qualquer alteragido dos dados constantes no
cadastro, inclusive nos casos de troca de e-mail, sob pena de, em nao o
fazendo, considerarem-se validos todos os avisos e notificagbes enviados
para estes.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATANTE ¢ livre para sugerir todo e qualguer
conteudo visual e informativo de suas pecas, sendo ela integralmente responsavel
pelos efeitos provenientes destas informagoes, respondendo civil e criminalmente
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por atos contrarios & lei, propaganda enganosa, atos obscenos e viclagao de
direitos autorais.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

1. Cabe 4 CONTRATADA:

Prestar os servigos objeto do presente Contrato.

Zelar pela eficiéncia e efetividade do servidor web adotando medidas
necessarias para evitar prejuizos ao funcionamento do mesmo.

Fornecer suporte técnico ao CONTRATANTE, sem incluir, entretanto,
suporte a uso de programas especificos.

O suporte (dias uteis das 09:00h &s 18:00h) sera prestado por telefone, via
e-mail efou outro canal de comunicagdo disponivel no site da
CONTRATADA.

Informar o CONTRATANTE, quandc possivel, com 1 {um} dia de
antecedéncia sobre as interrupcdes necessarias para ajustes téchicos ou
manutencdo que demandem mais de 6 (seis) horas de duragao e que possa
causar prejuizo & operacionalidade do(s) site(s) hospedado(s), salvo em caso
de urgéncia.

As manutencdes a serem informadas sdo Unica e exclusivamente aquelas
que interfiram com a operacionalidade do(s) site(s) hospedado(s), ficando
dispensadas informagses prévias sobre manutengdes, quando néo impliguem
em prejuizo para a esta operacionalidade.

A interrupcdo que cause prejuizo a operacionalidade do(s) site(s)
hospedado(s) sera realizada, preferencialmente num periodo ndc superior a
06 (seis) horas e entre as 00:00 e as 6:00 horas.
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CLAUSULA QUARTA: DO USO DE IMAGEM

A CONTRATANTE autoriza desde ja o uso de imagem de suas empresas por parte
da CONTRATADA, estando expressamente autorizado a divulgacao da(s) marca(s)
da CONTRATANTE como cliente da CONTRATADA em sites, fanpages, folders,
malas diretas, e-mails, portfélios e demais veiculos de comunicacéo, sem que para
tanto seja necessario o0 pagamento de quaisquer royalties.

CLAUSULA QUINTA: DO PREGO E FORMA DE PAGAMENTO

1. Pela prestagdo dos servicos contratados, a CONTRATANTE pagard a
CONTRATADA o valor total de R$ 3.560,00 (Trés mil quinhentos e sessenta
reais), em duas parcelas iguais no valor de R$ 1.780,00 (Um mil setecentos e
oitenta reais), através de boleto bancéario nas seguintes datas:

e 15/03/2021: R$ 1.780,00 (Um mil setecentos e oitenta reais);
e 15/04/2021: R$ 1.780,00 (Um mil setecentos e citenta reais);

Paragrafo Primeiro: A falta de pagamento, nos seus respectivos vencimentos, de
qualquer parcela do prego ou encargo assumidos neste instrumento, sujeitara o
CONTRATANTE ao pagamento das parcelas reajustadas calculadas de acordo com
a variacao acumulada pelo indice IGP-M ou outro indice pactuado, desde a data do
vencimento da parcela até a data efetiva do pagamento, acrescida de multa
convencional de 0,33% ao dia limitada ao total de 2% (dois por cento), juros de 1%
(um por cento) ao més, independentemente de qualquer notificagao judicial e sem
prejuizo das demais combinagdes previstas neste contrato.

Paragrafo Segundo: Caso haja morte ou incapacidade civil da CONTRATADA,
seus sucessores ou representantes legais receberdo os valores ora pactuados, na
proporgao do trabalho realizado.
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Paragrafo Terceiro: Em caso de inadimpléncia, decorridos o prazo de 10 (dez) dias
apods o vencimento da parcela, podera a CONTRATADA suspender imediatamente
a prestacdo dos servicos, sem a implicacdo de qualquer 6nus, devendo
restabelecé-lo apés o periodo de 2 (dois) dias Uteis da confirmagéo do pagamento.

CLAUSULA SEXTA: DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

O presente contrato tem o prazo de vigéncia de 45 (quarenta e cinco) dias a contar
da data de sua assinatura e pagamento da primeira parcela.

CLAUSULA SETIMA: DA RESCISAQ

Paragrafo Primeiro: Em caso de rescisdo unilateral por parte da empresa
CONTRATANTE esta tera de notificar a CONTRATADA com no minimo 15 {quinze)
dias de antecedéncia.

Paragrafo Segundo: Na hipétese de rescisao unilateral por parte da
CONTRATANTE em periodo inferior a 15 (quinze) dias de contratagcdo fica
estabelecido, a titulo de multa resciséria o valor de R$ 1.000,00 (Um mil reais), sem
prejuizo da cobranga de eventuais perdas e danos.

CLAUSULA OITAVA: DISPOSIGOES GERAIS

1. A CONTRATANTE esta ciente de que a CONTRATADA somente realizara os
iftens que constarem no contrafo e seus anexos. Qualquer pedido adicional sera
cobrado separadamente do documento, mediante a prévia autorizacdo da
CONTRATANTE ou acordo entre as partes.

2. A CONTRATADA nido podera, em hipétese alguma, transferir ou delegar as
atribuicbes e responsabilidades que assume por for¢a deste contrato, a ndo ser com
prévia concordancia da CONTRATANTE.
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3. A CONTRATANTE fica isenta de toda e qualquer responsabilidade pelo nédo
cumprimento pela CONTRATADA de determinagbes administrativas efou legais
relativas a execucio do objeto do presente instrumento.

4. Os signatarios do presente contraio asseguram e afirmam que s80 0s
representantes legais competentes para assumir em nome das partes as obrigacdes
descritas neste contrato e representar de forma efetiva seus interesses.

5. As partes contratantes sé&o totalmente independentes, sendo cada uma
inteiramente responsavel por seus atos, obrigagdes e conteudo das informacoes
prestadas, em toda e gualquer circunstancia, visto que o presente instrumento néo
cria relagao de parceria, emprego e nem de representagao comercial entre elas, e
nenhuma delas podera declarar que possui qualquer autoridade para assumir ou
criar qualquer obrigacdo, expressa ou implicita, em nome da outra, € nem
representa-la sob nenhum pretexto e em nenhuma situagéo.

6. A impossibilidade de prestacéo do servigo causada por incorrecac em informacao
fornecida pela CONTRATANTE ou por omissdo no provimento de informacao
essencial a prestacdo, ndo caracterizara descumprimento de obrigacao contratual
pela CONTRATADA, isentando-a de toda e qualquer responsabilidade, ao tempo
em que configuraré o ndo cumprimento de obrigacdo por parte da CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA: DO FORO DE ELEIGAO

Fica eleito o foro da Cidade de Palmas - Tocantins, para decidir qualquer litigio
decorrente do presente insirumento.

Justo e acordado o presente instrumento de documentacdo, CONTRATANTE e
CONTRATADA assinam de forma eletrénica o presente instrumento.

WB SERVICOS TECNOLOGICOS EIRELI - ME
CONTRATADA

WEB Web Marketing Digital
WB SERVIC0OS TECNOLOGICOS EIRELI - ME | 22.076.365/0001-10
307 Sul, Avenida LO 09, Lote 11, Sala 4 - Palmas - Tocantins - 77015-482
63 32154264 | 98103-1865 | www.whweb.com.br | atendimento@wbweb.com.br



RAFAEL HUETE DA MOTTA
CONTRATANTE
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ANEXO |
POLITICAS DE USO - E-MAIL CORPORATIVO

As seguintes ac¢bes ndo sdo permitidas a Vocé ou a terceiros sob a sua
responsabilidade:

e Gerar ou facilitar e-mails comerciais ndo-solicitados ("spam"). Essa atividade
inclui, dentre outros itens:

o Imitar ou fingir ser outra pessoa ou seu enderego de e-mail, ou criar
contas fantasmas com a finalidade de enviar spam;

o Fazer data mining de qualquer propriedade da web para encontrar
enderecos de e-mail;

o Enviar e-mails ndo autorizados através de servidores de terceiros
abertos;

o Enviar e-mails a usuarios que tenham solicitado remogéo de uma lista
de e-mails;

o Vender, trocar ou distribuir junto a terceiros os endere¢os de e-mail de
qualquer pessoa sem o conhecimento desta e sem o consentimento
continuo dessa divulgagao;

o Enviar e-mails n3o solicitados a quantidades significativas de
enderecos de e-mail pertencentes a individuos e/ou entidades com
guem vocé n&o mantém um relacionamento anterior.

e Enviar, carregar, distribuir ou disseminar ou oferecer-se a perpetrar essas
acdes em relagdo a qualquer conteldo ilegal, difamatério, constrangedor,
abusivo, fraudulento, infrator, ocbsceno ou inadmissivel;
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Distribuir intencionalmente virus, worms, defeitos, cavaios de Tréia, arquivos
corrompidos, hoaxes, trotes ou quaisquer outros materiais de natureza
destrutiva ou enganosa,;

Conduzir ou encaminhar esquemas de piramide e afins,

Transmitir contetido que possa ser prejudicial a menores de idade;
- A\

Fingir ser outra pessoa (usando enderego de e-mail ou outro método) ou
fazer falsa declaracio de sua identidade ou da fonte de qualquer e-mail;

Transmitir ilegalmente a propriedade intelectual de terceiros ou outros tipos
de informacg6es proprietarias sem a permisséo do proprietaric ou licenciado;

Usar o Servico para violar os direitos legais (como direitos de privacidade e
publicidade) de terceiros;

Promover ou incentivar atividades ilicitas;

Interferir no aproveitamento do Servigo por parte de outros usuarios;

Criar varias contas de usudrio associadas a qualquer violagéo do Contrato ou
criar contas de usuario por meios automatizados ou com pretensées falsas

ou fraudulentas:

Vender, negociar, revender, explorar ou transferir qualquer conta visando fins
comerciais ndo-autorizados;

Modificar, adaptar, traduzir ou fazer engenharia reversa de qualquer parte do
Servico;

Remover quaisquer avisos de direitos autorais e marcas comerciais, dentre
ouiros avisos de direitos de propriedade contidos no Setrvico;
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e Reformatar ou colocar em frames qualquer parte das paginas que fagam
parte do Servico,

e Usar o Servigo associado a compartilhamento ilegal de arquivos
ponto-a-ponto (P2P);

o Exibir no Servigo (incluindo, mas néo se limitando & pagina personalizada de
login) qualquer contetido pormografico, extremista ou violento ou quaisquer
outros materiais, produtos ou servigos que violem ou incentivem condutas
que violem a legislagdo ou quaisquer outras leis cabiveis ou direitos de
terceiros.
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ANEXO I
POLITICAS DE USO - HOSPEDAGEM DO DOMINIO/SITE

Hospedagem de Material Adulto

A WB WEB se reserva ao direito de ndo permitir em seus servidores a hospedagem
de contetido de material adulto relacionado & pornografia, pedofilia ou imagens nao
autorizadas. Verificada a ocorréncia de hospedagem de arquivos neste sentido, o
cliente sera notificado, e os arquivos precisardo ser removidos da conta o quanto
antes.

Hospedagem de Arquivos MP3

Para que possamos manter a gualidade de nossos servicos, garantindo que a
performance dos servidores ndo serdo afetadas, apenas arquivos MP3 que sejam
PRODUZIDOS pelo préprio site (Ex: Bandas) seréao permitidos. Demais arquivos
MP3, com direitos autorais livres ou registrados, ndo seréo permitidos.

Envio dos Dados de Login e Senha

Os dados de login e senha das contas (e-mails corporativos e area administrativa do
site) somente s&o fornecidos via e-mail, e para os e-mails que constam no cadastro
do cliente. Sob nenhuma hipétese dados de login e senha, ou demais dados de
cadastro, serdo fornecidos por nossa Equipe pelo telefone. Por isso, mantenha seu
cadastro conosco sempre atualizado, para evitar qualquer tipo de transtorno. Essa
medida visa garantir a seguranca dos dados das contas hospedadas conosco.

O cliente & responsavel pela seguranga e uso de seu site. Sua senha para acesso
as suas configurages sera tratada de forma privada e confidencial e aconsethamos
a nao dividi-la com terceiros.

Caso seu cadastro conosco esteja desatualizado, entre em contato através de
nossa Central de Atendimento (https://wbweb.com.br), para orientagdes sobre como

realizar a atualizacao.

Conteudo Danoso a Terceiros
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Nao sera aceito conteudo de cunho racista, neonazista, anti-semita, sexista ou
qualquer outro que venha a atentar conira a integridade moral de ferceiros ou
grupos da sociedade. A proibigdo inclui sites relacionados a crackers e hackers e
Pirataria de Softwares (distribuicdo de cracker e seriais de softwares). Fica proibido
a comercializagdo ou distribuicdo gratuita e publica de enderegos de e-mails de
redirecionamento.

Uso Excessivo de Recursos

Ao cliente nao sera permitido o uso de procedimentos (scripts) que utlllzem
excessivamente a capacidade de processamento da CPU em nenhum de nossos
servidores, em face da suspensido imediata dos servigos. O veto também se
estende a servidores ou eggdrops de IRC e execugéo de softwares em background.
Também estd proibido ao cliente armazenar em uma Unica conta mais espaco do
gue o contratado.

Uso de Scripts - Nao ha limitagéo para uso de recursos do servidor desde que eles
nao comprometam a performance do servidor. O cliente pode utilizar quantos scripts
quiser e utilizar suas bases de dados da maneira que lhe for mais conveniente, mas
desde que isso ndo venha a médio ou longo prazo prejudicar a performance do
servidor, afetando todas as contas, inclusive a do proprio cliente.

Consumo de Banda - A transferéncia de dados se da do servidor para as maguinas
que acessam o site via hitp e/ou https (navegador).
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Assinaturas

WELLINGTON BRAGA DOS SANTOS
Assinou como contratada

"#u Nathaly Gongalves
F Assinou coma testemunha

Rafael Huete da Motta
Assinou como contratante

OHAMNNA PATIELE DOS SANTQOS
Assinou como testemunha

Log

07 mar 2021, 994113 Operador com email wb@wbweb.com.br na Conta 2c8d6adl1-31h7-4a2a-bb23-d1e2170155a56
criou este documento nimero f7d4ffaf-5372-4555-aabc-ddd26e6295a5. Data limite para
assinatura do documents: 31 de marco de 2021 (17:03). Finalizag8c automatica apos a dltima
assinatura: habilitada. Idioma: Portugués brasileiro,

02 mar 2021, 094153 Operador com email wb@wbweh.com.br na Conta 8c8d6a41-31 b7-4a2a-bb29-d1e2170155a6
adicionou & Lista de Assinatura:
wh@wbweb.com.br, para assinar como contratada, com os pontos de autenticagdo: email (via
token); Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo Operador para validagdo
do slgnatério: nome completo WELLINGTON BRAGA DOS SANTOS e CPF790.411.401-15.

02 mar 2021, 054215 Operador com email wh@wbweb.com.br na Conta 8c8d6ad1-31 b7-4a2a-bb29-d1e2170155a6
adiclonou a Lista de Assinatura:
nathaly@wbweb.com.br, para assinar coma testemunha, com os pontos de autenticagdo: ematl
(via token); Nome Completo; CPF; enderego de 1P,

02 raar 2021, §9:142:53 Operador com email wb@wbweb.com.br na Conta §c8d6ad1-31 b7-4a2a-bb29-d1e2170155a6
adicionou & Lista de Assinatura:
dep.rafaeimotta@carnara.ieg.br, para assinar como contratanie, com 0s pontos de
autenticaggo: email (via token); Nome Completo; CPF; endereco de iP.

42 mar 2021, 094344 Operador com email wb@wbweb.com.br na Conta 8c8d6ad1-31 b7-4a2a-bb29-d1e2170155ab
adicionou a Lista de Assinatura:
ohanna.patiele@gmail.com, para assinar como testemunha, com os pontas de autenticacio:
email (via token); Nome Complets; CPE; endereco de IP,

02 mar 2021, 094355 Operador com email wb@wbweb.com.br na Conta 8c8d6a41-31b7-4a2a-bb29-d 1217015526
alterou o processo de assinatura. Data limite para assinatura do documento: 31 de margo de
2021 {17:03).

02 mar 2021, 103452 WELLINGTON BRAGA DDS SANTOS assinou como contratada. Pontos de autenticagdo: email
wh@wbweb.com.br (via token). CPF informado: 790.411.401-15. 1P: 170.239.225.42.
Companente de assinatura versao 1.99.1 disponibilizado em hittps://app.clicksign.com.
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Clicksign Log

Ultima atuakizg

02 mar 2021, 10:42:00 Nathaly Goncalves assinou como testernunha. Pontos de autenticacao: email
nathaly@wbweb.com.br (via token). CPF informadeo: 051.618.585-32, IP: 177.50.243.210.
Componente de assinatura versio 1.99.1 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

02 rnar 2021, 11233 OHANNA PATIELE DOS SANTOS assinou come testemunha. Pontos de autenticagdo: email
ohanna.patiele@gmail.com (via token), CPF informado: 011.813.881-20. IP: 189,6.19.54.
Componente de assinatura versda 1.99.1 disponibifizado em https://app.clicksign.com.

G2 mar 2021, 11:34:33 Rafael Huete da Motta assinou como contratante. Pontos de autenticagdo: email
dep.rafaeimotta@camara.leg.br (via token}. CPF infarmado: 055.820.564-08. 1P: 189.6.19.54.
Componente de assinatura versdo 1.99.1 disponibilizado em hitps://app.clicksign.com.

02 snar 2021, 113433 Processo de assinatura finalizado automaticamente, Motivo: finalizago automatica apbsa
(itima assinatura habilitada. Processo de assinatura conclufdo para o documento ndimero
f7d4ffaf-5372-4555-aabc-ddd26e6295a5.

Hash do documento original (SHAZLE) HFIBER4Se25421 AdbeSRAEUAHTT BABAANSDR222ad 524 1hAGIF7 a8 24chedly

fste Lag & exclusive ao. e deve ser considerado parie do, dofumento nGmero FFdaffaf.5372-4555-asbo-did26e629535, com os efeiles
grescritas nos Termoes de Uso da Clicksign disponivel em waw clicksign.oom,
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