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OBRIGADC POR ESCOLHER A TAM
DADOS DA COMPRA

NOME: NASCIMENTO/ALFREDO
91283968
Data de emissio: 01APR16 - VALIDO ATE 04APR
CODIGO DA RESERVA: 3ZW3AY
NOMERO DO E-TICKET: 957 2127440183

DE MANAUS PARA BRASILIA

Data: 04APR

Voo: 13 3609 - Operado por TAM LINHAS AEREAS
Safda: 13:19 MANAUS

Chegada: 16:50 BRASILIA

Classe: Econbmica ( N )

Aeronave: AIRBUS INDUSTRIE A321-ANAC CAT. B
Bagagem: 23K

Esta & uma pré-reserva de assento e os lugares somente serfio confirmados ao reatizar o check-in

Ver contrato de tranzsporte

agrao n

Irnprirnit recibo L)  Irnprimir Resurnod e

HORME DEEQOANIENTD

Tarifa Aerea: BRL 1242.10

Taxas: BRL 27.68 BR Imposto de aeroporto
Total: BRL. 27,68

TOTAL BRL 1.269,78

Forma: CASH

*Taxas inclusas na primeira parcela para compras com os Cart8es de crédito




informadas. Quando a alteragio de voo for ocasionada pela companhia aérea,
0 passageiro poderd remarcar seu bilhete sem 6nus, no periodo entre sete
dias anteriores e 15 dias posteriores & data do voo original ou no caso de
desisténcia da viagem podera obter restituicdo da quantia integral paga pelo
bilhete. A comunicacdo ao cliente sobre a alteracdo de voo serd de
responsabilidade do canal emissor: a TAM comunicard aos passageiros que
efetuarem a compra nos seus canais diretos (site, lojas TAM de aeroporto,
etc.) e os canais indiretos (agéncias, TAM Viagens, etc.) comunicario aqueles
que com eles adquirirem suas passagens. Para mais informac8es, inclusive
referentes aos valores aplicdveis, consulte o site: www.tam.com.br, a Central
de Vendas, Fidelidade e Servigos, nos telefones: +55 (11) 4002-5700
(capitais) ou 0300-570-5700 (todo o Brasil) ou a agéncia de viagens
emissora.

TAM Linhas Séreas S5/4& ~ Av. Jurandir, 556 - Lote 4 ~ Sio Paulo ~ Brasil
CHEBY 02.012.862/0001~-80
Centeal de Resarvas 4002-5700 o 0300-520-5700 (regifies nio cobertas)

Servigo Fale com a Gente {atendinrento ao consumidor) O800-123 200,

SERVICOS:
REMUNERACAO DEVIDA AO AGENTE DE
VIAGENS

LAl DA COMPRA

NOME: NASCIMENTO/ALFREDO
91283968

Data de emiss8o: D1APR16 - VALIDO ATE 04APR
CODIGO DA RESERVA: 3ZW3AY
NUMERO DO E-TICKET: 957 2127440183

TFORMA DE PAGAMENTO

Remunerac¢do do Agente de viagens: BRL 124,21
TAM Linhas Adraas S/A — Av. Jurandiv, 856 — Lote 4 - S8o Paula ~ Brasil
CHPY 02.012.862/0001-60
Central de Resarvas $002-5700 ou 0300-570-5700 (regifias nio cobertas)

Servico Fale comv a Gente {atendimento ao consumidaor] 0500-123 200,




Boarding Pass
Nascimento / Alfredo

(i

Security nb: 18

=l

VOO | FLIGHT

Voo | Flight

Assento | Seat

JJ3609 2C

PORTAO | GATE

Check monitors

EMBARQUE | BOARDING 1 2 : 39

DE | FROM

Manaus Eduardo
Gomes

04 Apr 2016 *
13:19

PARA | TO

Brasilia J.Kubitschek
In

04 Apr 2016
16:50

INFORMACOES DE VIAGEM | TRAVEL INFORMATION

Informagoes do Cartao de Embarque

E necessdrio apresentar duas vias de cartdo
de embarque impressas. Imprima uma para
ser entregue no momento do embarque e
outra para vocé, que pode ser solicitada pela
Tripulac&o ou Aaente de Seauranca.

. Documentos de Viagem

° Apresente um documento original com foto no
* momento do embarque. Para checar os

documentos vélidos consulte:
www.tam.com.br

INFORMAGOES ADICIONAIS

Bagagem Despachada

A franquia de bagé’gem despachada
esta disponivel no e-mail de
confirmagéo de voo.

Bagagem de mio

A bagagem de m3o deve respeitar
os limites de 115cm (soma da
altura+largura+comprimento) e peso
maximo de 5kgs. Bagagens de mao
acima dos limites de tamanho e
peso serdo despachadas.

| Sua apresentagdo no portdo deve ser feita com no minimo 30 minutos de antecedencua ao horério da
. decolagem para voos hacionais e 1 hora para voos internacionais. 1

O embarque encerra 20 minutos antes da decolagem.

PROGRAMA FIDELIZAGAO

JJ91283968<br>VERMELHO
PLUS<br>EMERALD

CLASSE DA VIAGEM
BASICO

LLOCALIZADOR
3ZW3AY

BILHETE
ETKT
957212744018301

Atengéo

Por favor, reserve tempo suficiente
para o

despacho de bagagem, controle de
seguranga

Horario de encerramento de
entrega de bagagem:12:49.

‘ i Apenas Bagagem de Mao

Dirija-se ao portdo de embarque
se estiver portando somente
bagagem de mao, respeitando os
limites de tamanho e peso. Caso

., . Horario de embarque:12:39.

A TAM deseja uma étima
. viagem! ’




. *
» _ S SR - Desembarque |- Fone (92) 3652-1128
. eV :\~Av Djalma Ratista, 2100, Terreo - Fone (92) 2123-4777
a Vi T - Av. Mario Ipiranga, 1300, Piso Agai - Fone (92) 3632-0560
EX RS ? Av. Mandu S/, Distrito Industrial - Fone (92) 3613-1210 .

T U n y 5 M iy ik~ Rua Margues de Santa Criz, 25 - Fone (82) 3232-3052

CNPJ 04.389.953/0001-44 _ MANAUS - AMAZONAS - BRASIL
. RECIBO VALOR R$ 1393,99
RECEBEMOS DE:  ALFREDO NASCIMENTO RG:07852746 CPF:057.276.004-30 ‘
A IMPORTANCIA DE: HUM MIL TREZENTOS E NOVENTA E TRES REAIS E NOVENTA E
NOVE CENTAVOS ' ' o
REFERENTE A: PASSAGEM TAM MAOBSB PARA DIA 04/04/2016

CHEQUE N° BANCO AGENCIA

MANAUS-AM, 2 DE
BIBION BXPLORS

BB vy hw b

AlO DE 2016
£ (MANALB). LTDA

( Assmatura )




