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S LATAM

¥ AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S.A.
Rua Atica, 673, andar 6, sala 62, Jardim Brasil, S50 Paulo/SP, CEP: 04,634-042 02.012.862/0001-60 S&o Paulo Brasil

Informacéio sobre sua passagem

Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
0 passageiro manterd em seu poder este bilhete, para fins de fiscalizagio em viagemTenha em m&os apenas o codige de reserva e a documentagdo
de embarque.

Informagdo da viagem

Cédigo da reserva DEURPS N2 de orden LA95752941CPH Cidade e Data de emissio Rio do janeiro, Brasil 01/10/24
Nome do Passageiro Tipo de passageiro Documento de Identificagio
PAULO NOGUEIRA Adulto 41717600620
[tinerario
N° de Saida Chegada
s Origem Destino Date oy D3t Horario Cabine Tarifa Assento
Brasilia
Sao Pauto
LA3001 (Brasilia 10/11/24 10:50 10/11/24 12:40 Economy Light 230
{Congonhas)
Intl.)
Brasilia
Sao Paulo ‘
LA3008 {Brasilia 12/11/24 10:40 12/11/24 12:30 Economy Light 230
(Congonhas)
intl.)
Detalhe do pagamento Forma de pagamento
Numero da passagem Conceito Valor Tipo Valor
Voo R$ 441,95 Cartao de crédito / déblto
9572200791296 : R$ 709,77
Taxas ef/ou Impostos (1) R% 88,82 XAXXXXXXXXXXG399
Assento R$ 130,00 (LPBRESS 8852
9574437573271
Taxas e/ou impostos (1} R$ 0,00
9574437573272 LATAM Flex R$ 42,00
9574437573273 Taxas efou impostos (1) R$ 0,00
Total pago R$ 709,77

Companhias aéreas nesta viagem

N°® de voo Companhia aérea operadora Companhia aérea cobradora .

LA 3001 LATAM AIRLINES BRASIL TAM Linhas Aéreas S.A.



LA 3008 LATAM AIRLINES BRASIL TAM Linhas Aéreas S.A.

Ir;formagéo local

» Informagdc importante: Se vacé ou algum de seus acompanhantes thver alguma necessidade especlal, informe-nos quando for fazer a sus reserva em até 48 horas
antes do seu voo, ligando para o Contact Center pelo 4002-5700 (capltais) e 0300 570 5700 (todo o Brasil).

« Lembre-se de verificar o hordrio de apresentagSo no aeroparto, que estard Indicado no seu cartdo de embarque. Se vocé ndo pdde fazer o Check-In no site efou
preclsar despachar a bagagem no aeroporto, ¢ necessdrio comparecer com a devida antecedéncla,

+ Seasua bagagem de mao exceder o limite de tamanho e peso; vocé terd a opgo de envid-la no porSio do aviso por um custo extra. Se vocd decidir ndo fazé-lo;
nic poderemes despachar sua bagagem no voo e ndo nos responsabllizaremos pela custddia da mesma.

« Informagac importante: Lembre-se que os veos dentro do Brasil, com origem ou destino em Sio Paulo, podem operar no aeroporto de Guarulhos (GRU}, Congonhas
{CGH) ou Viracopos (VCP).

» Quando sua viagem tiver conex§o com troca de aeroporto vocé sers responsavel pelo transporte entre eles. Confirme a distancia, garanta que voc? terd tempo
suflciente para pegar sua bagagem despachada e leva-la com vocé e defina como ser3 felto o trajeto entre os aeroportos (taxi, dnibus, etc).

Termos e condigdes de bagagem

Bagagem permitida de acordo com sua tarifa

A tarifa Economy Light:

Por cada passageiro:

» Na cabine: 1 bolsa ou mochila pequena com tamanho méximeo de 45 x 35 x 20 cm (altura, comprimento e largura).
* HNa cabine: 1 unidade {bolsa ou mala) que nio exceda 10 qullos, com dimensdo maxima de 55 x 35 x 25 cm.

Elementos valiosos Elementos ndo permitidos

No transporte de bagagens, a LATAM née assume responsabilidade além dos AVISO SOBRE MERCADORIAS PERIGOSAS: E prolbido o transporte de certas
limites estabelecidos pela lel, pela perda, dano ou atrase de objetos frageis mercadorias perigosas, como aerossdis, fogos de artificio e liquidos

efou de alto valor, tanto comerclals quanto pessoais (ex: [oias, eletrénicos, Inflaméveis, a bordo da aeronave. Se vocéd n3o entende essas restrigdes,
etc). Lembre-se que esses Itens devem ser transportados na bagagem de informe-se através de nossos canais de vendas ou diretamente em nosso
mao. site:

» ltens proibldos na bagagem despachada e de mao (mercadorias
perigosas): nosso site,

* Itens proibidos na bagagem de mio: nossa site,

CondigBes de sua passagem segundo as tarifas pagas

+ A passagem que vocé comprou pode estar compesta por voos com tarlfas distintas, cujas regulamentagbes podem ser diferentes.
« Em viagens nacionais, serd aplicada a regra da tarifa do voo que serd remarcado ou reembolsade, sempre que o perfil da tarifa permitir.

» A segulr mostramos as regulamentages associadas a sua viagem. Caso tenha dividas, entre no nosso site.

Estadia minima no Estadia méxima no el ic s o
destino destino pag 2
A tarifa: A tarifa: A tarifa Economy Light:
Economy Light Economy Light A compra deve ser realizada no mesmo momento da reserva e ndo pode ser paga
* Vocé nao tem « Estadia maxima no postericrmente.

restrigdes de datas para destino de 6 meses.



viagens.
. Restrigdes da viagem

The Economy Light fare:
Vocé ndo tem restri¢des de datas para viajar.

Remarcagées
«  Verlfique as principals condigdes para realizar alteragdes de acordo com seu Itinerdria.

+ Se ainda ndo comegou a sua viagem e deseja realizar uma alteragdo, as tarifas dos voos que the ofereceremos serdo as tarifas disponivels no momento da
slteragdo ¢ sua viagem deverd cumprir com todas as condigdes destas novas tarifas.

» Se |4 voou alguns trechos da viagem e deseja realizar uma alteragdo, the of ereceremos as tarifas de voos disponiveis no momento em que fez a compra das
passagens. Neste caso, a nova viagemn também deve sempre cumprir com todas as condigdes das tarifas.

« Se atarifa original permite alteragdes e no momento de fazer a alterag§o tal tarifa [a ndo estd mals dispanivel ou ndo cumpre com as regulamentagdes originals,
vocé poderd ter acesso & uma nova tarifa pagando a diferenga.

A tarifa Economy Light:

* S%o permitidas remarcagdes antes do voo com uma multa de R$ 235,90 .

Devolugbes
Verifique as principals condigbes para fazer reembolsos de acordo com seu itinerarlo,
+ Mesmo que sua passagem ndo permita reembolso, voce tem direito & devolugio das taxas de embarque e impostos caso nia realize a viagem na data

programada. Para as tarlfas Basic ou Light, faremos o reembolso de forma automatica em sua LATAM Wallet, se estiver ¢riada. Caso contrarlo ou se vacé tiver outra
tarifa, vocé pode pedir o reembolso entrando em Minhas viagens, na seg8o "Reembelso de passagens”.

= Ainda que sua passagem ndo permita reembolso, vocs tem o direito de solicitar reembolso das taxas de embarque. Tenha em mente que, em alguns palses, uma
tarifa por servigo é cobrada na hora da compra e que este valor ndo & reembolsavel.

+ Vocé poderd sollcitar o reembolso de suas passagens na segio Administre seus voos do nosso site. Para passagens adquiridas com pontos Multiplus ligue para a
Central de Atendimento.

+ Vocé pode pedir o reembolso integral da sua passagem, desde que faga a solicitagdo até 24h apés o recebimento do comprovante, e que a compra tenha ocorride
pelo menos 7 dias antes da data do voo.

+ Seoseuvoo é internacional e vacé escolher uma tarifa que permite uma porcentagem ou o total do reembolse, tenha em consideragio que vocé s& podera sollcitar
o reembolso antes do horério de safda do primelre voo de seu itinerdrio.

« A porcentagem da reembolso corresponde ao valor da tarifa liquida sem impostos.

« A taxa de servi{o cobrada nas vendas realizadas através das Lojas LATAM ou Contact Center, nos quais nossos cllentes recebem atendimento personalizado, ndo é
reembolsével em caso de reembolso da passagem

A tarifa Economy Light:

« Nio sio permitidos reembolsos.

Informacdes adicionais



12/11/2024, 10:03

e?;i Paulo
i Ontem as 16:15

https:/iweb.whatsapp.com

147 de Compra LAGSTS204'CPH

Paulo Nogueira
LATAM

Voo
10 dc nov. de 2024

PLA3001

Operado pela
LATAM Airlines Brasi

Assento

23D

No portic de embarque

10:10

Terminal

Neste voo vacé pode levar:
Bagagem de mlo:

1 item pessoal até 10 kg

a {8alsa ou mochlla debaing do

assento da frentel}

« 1inciuida pela tosifa

Adiclonar bagagem

(82) WhatsApp

N * I & »

Partd

38

Imprimir &

Codigo ce reserva- DEURPS

Embarque

Grupo 5

1 mala pequena até 12 kg
(Sujeita a ser despachado ne
embaigue)

+ 1nclulda pela tarifa



12/11/2024, 15:13

https:/fwww latamairlines.com/br/pt/cartao-de-embarque?orderld=LA8575294ICPH&passengerld=1&segmentindex=0&itineraryld=2&lastName=N...

Cartdo de Embarque | LATAM Airlines

Cart3o de embarque temporario. Esta informagdo serd atualizada

48 horas antes do voo.

N? de Compra LA9575284|CPH
Paulo Nogueira

LATAM

Voo Assento
12 de nov. de 2024 23D con
? LA3008 Economy

Operado pela
LATAM Airlines Brasil

12 de nov. de 2024

10:40 Sao Paulo ccH

Congonhas

=2

© 12:36 Brasilia Bss

—  Brasilia intl.

Neste voo vocé pode levar:

Bagagem de mao:

112



1211172024, 10:03 (82) WhatsApp

Paulo
Hoje as 09:53 D * ; e ad i

Fazer login

N2 de Compra LA9575294ICPH
Paulo Nogueira
LATAM

Voo Cédigo de reserva: DEURPS
12 de nov. de 2024

$LA3008

Operado pela
LATAM Alrlines Brasil

Assento

23D <o

Economy

No portédo de

embarque 0 erﬂba!'q%ue
10:00 finalizara as 10:20
Terminal Paortédo Embarque
E - Grupo 5
Compartithar »
12/11/24
&2
= 10:40
*  Sé&o Paulo
CGH
Congonhas

https:/fweb.whatsapp.com



