l Cadastro do Assinante

Telefénica Brasll S/A
Av. Engenheiro Lulz Carks Berrin, 1376, | Nome: BENEDITO ROBERTO ALVES FERREIRA

~

Ed. Eco Berrii Enderego- AV DONA TEREZA CRISTINA,IMPZ 481 NOVA CAMPINAS - 13100-200 - CAMPINAS / SP 24/09/2021
Clttade bonco es Numero do telefone:

. BAETt 998 - 80 Paulo « 8P Cédigo do cliete: 8999 7114 2008 DV: 4 il 27l - 173.43
ONPJ: 02.558.157 10001 62 Més de referéncia: Sete mbrof2021 ’ N 09/ 091z .

Insc Est: 108383040112 Numero da fatura: 13520171540 Tipo de cliente: Residencial Estado de instalagéo: $o Paule

hittp: ferenss. vivo.com br

Descrigdo da sua fatura

RESUMO VALOR (R$) Histérico de consumo E
Plano Contratado / Servicos Mensais

Internet + Servicos Digltak e Técnicos
Vivo Fibra 200 Mbps - Legado @7 169,92 [’ Total utilizado em min:seg ]

Total 169,99 das faturas com vencimento em:

Servicos Event Ti igaca Julhio Agosto  Seternbro
Encargos (Juros/M ulta) 344 Tipo de Ligagao g

Total 344

TOTAL GERAL A PAGAR 123,43 |

%

Vivo Valoriza
Aproveite os beneficios do Vivo Valotiza no App Meu Vivo,

%

Para informacdes detalhadas da sua conta
acesse o aplicativo Meu Vivo.O detalhamento
também esta disponivel em
www.vivo.com.br/meuvivo e pode ser solicitado
impresso, de forma permanente ou ndo. Caso
ainda tenha davidas, ligue para nossa Central de
Relacionamento no 103 15. Pessoas com
necessidades especiais de fala/audicdo: 142.

-

Mensagem para vocé

‘\

Informagéo é sua maior defesa, por isso, lembramos que a
conta de Servigos Vivo da Sua Casa sempre sera enviada
pelo enderego contadigitai@vivo.com.br, e também pode ser
acessada pelo aplicativo Meu Vivo. Ao realizar o pagamento,
confira se 0 seu nome, endereco e nimeros de telefone

aparecem no boleto S
Para a prestacao de servigos descrita nessa fatura incidem

o0& Seguintes impostos: 25% ICMS, 0,65% PIS, 3% COFINS
para Telecom e 2% ISS, 1,65% PIS e 7,6% COFINS para
SVAs e 12% ICMS para Comunicagdes.

\. \.

nte: tenha o p to em dia e evite a suspens@o parcialtotal dos servigoes e a inclusi o nos orgaos de protecdo do crédito. Para pagamentos apés o vencimento seriio cobrados
encargos de 2% e juros de 1% ao més em conta futura, O ressarcimento por inoperandia é realizado em conformidade com as Resofucbes: Para STFC artigo 32° da Resolugéo Anatel n° 426/2005; para
SCM artigo 46° da Resolucéo Anatel n°® 614/2013 e para TV artigo 6° da Resolucao 488/2007. Central da Atendimento Anatel: 1331 (Geral), 1332 (Deficientes Auditivos) e wwaw.a natel. gov.br. Recurso de

atendim ento VIVO, ligue com o protocolo em maos para 10315 e 142 para pessocas com 1 peciais de fala/
(271) PSABL/064/POS/SCM
~esEgue Aqur Autenticagao Mecahica
Nome do Cliente Data de Vencimento Valor a Pagar R$)
BENEDITO ROBERTO ALVES FERREIRA 24/09/2021 173,43
o Coédigo do cliente Céﬁg%%iﬁ}iitizxnm Numero da Fatura fi] 1 g z‘*’ ﬁg‘i ‘éL:?;“ [
‘> 8999 7114 2008 899971142008-4 13520171540 R
T
> 84670000001 7 73430082089 5 99711420081 6 35201715499 3 Pagat
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