vivo ¥

Telefénica Brasil S/A

Cadastro do Assinante

Av. Engenheiro Luiz Carlos Berrini, 1376, | Nome: RODRIGO BATISTA DE CASTRO

Ed. Eco Berrini Endereco: R PROF JULIO MOURAO 331 LUXEMBURGO - 30380-340 - BELO HORIZONTE / MG 25 / 1 / 2023
CldadoMongoes Cédigo do cliente: 8999 2751 8628 DV: 8 Numero do telefone:

55259827;5_23165}/%38%;'0 2 Més de referéncia: Novembro/2023 Data de emissdo: 09/11/2023 ) 118,00

Insc Est: 108383949112 Namero da fatura: 1765105535-0 Tipo de cliente: Residencial Estado de instalagdo: Minas Gerais

http:/Avww.vivo.com.br

Descrigao da sua fatura
RESUMO VALOR (R$)) Histérico de consumo A

Plano Contratado / Servigos Mensais
Internet + Servigos Digitais e Técnicos [

Vivo Fibra 300 Mbps Avulso Especial @82 118,00
Servicos Digitais Ill -

Total 118,00

Total utilizado em min:seg
das faturas com vencimento em:

Tipo de Ligacdo Setembro Outubro Novembro
TOTAL GERAL A PAGAR 118,00

L

Vivo Valoriza
Aproveite os beneficios do Vivo Valoriza no App Vivo.

\

Para informacdes detalhadas da sua fatura
acesse o aplicativo Vivo em:
https://app.vivo/suafatura. O detalhamento
também pode ser solicitado impresso, de forma
permanente ou ndo. Caso ainda tenha duvidas,
ligue para nossa Central de Relacionamento no
103 15 ou acesse www.vivo.com.br/faleconosco.
Pessoas com necessidades especiais de fala e
audigao: 142.

-

Mensagem para vocé

\

Ao realizar o pagamento, confira se o seu nome, enderego e
numeros de telefone aparecem no boleto. Vocé também
pode acessar sua fatura no App da Vivo. Noés temos uma
novidade para vocé: a partir de 10/12, o aplicativo McAfee
fara parte dos servigos Vivo inclusos na Internet da sua
casa, sem alteragao no valor do seu plano. O novo app
substituird o LIONSGATE+, que tera seu servigo
descontinuado no Brasil e ndo fara mais parte do portfélio da
Vivo.

Para a prestagéo de servigos descrita nessa fatura incidem
os seguintes impostos: 18% ICMS,0,65% PIS, 3% COFINS
para Telecom e 2% ISS, 1,65% PIS e 7,6% COFINS para

SVAs e 15% ICMS para Comunicagdes.

- -

Importante: mantenha o pagamento em dia e evite a suspensao parcial/total dos servigos e ainclusdo nos orgaos de prote¢ao do crédito. Para tos apés o serao cobrados
encargos de 2% e juros de 1% ao més em conta futura. O ressarcimento por inoperancia é realizado em conformidade com as Resolugdes: Para STFC artigo 32° da Resolugao Anatel n° 426/2005; para SCM
artigo 46° da Resolugao Anatel n° 614/2013 e para TV artigo 6° da Resolugao 488/2007. Central de Atendimento Anatel: 1331 e www.anatel.gov.br. Recurso de atendimento VIVO, ligue com o protocolo
em mios para 10315, ou 142 para pessoas com necessidade especifica de acessibilidade para fala e/ou audigdo ou acesse a Central de Intermediagdo em Libras disponivel em nosso site.

(282) PSABL/141/POS/SCM

Destaque Aqui Autenticagao Mecéanica
Nome do Cliente Data de Vencimento Valor a Pagar (R$) \
RODRIGO BATISTA DE CASTRO 25/11/2023 118,00

Cédigo para Cadastramento
de Débito Automatico

8999 2751 8628 899927518628-8 1765105535-0

Cadigo do cliente Nimero da Fatura

vIivO

5186281 2 76510553599 9 Pagar

A

486680668031

0000043746 - 0000021873



