< LATAM
¥ AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial Nagdes Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, S&o Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informagao sobre sua passagem
Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.

No dia da sua viagem, néo é necessario leva-lo com vocé.
Tenha em méaos apenas o cédigo de reserva e a documentacdo de embarque.

HERMES PARCIANELLO /
LFXRDF

Adulto

y  BR1321906

Maringa, Brasil 19-0UT-?1;« :
/ -

Forma de pagamento
f oS !

Tipo

-

.

o
S T -
i =

i : ; o
Tadta i - BRL1BI500 oo oo
Tarifa equivalente em moeda de B 6 Garaode | 4131550000(X1524
' pagamento E \ enia.
Taxas elou fmpostos {2) BRL 2.5 (1) BRL: Reais ’
; ‘ : B Detalhe das taxas e/ou impostos Passagem:
o pastagm | ST anseseTne RRLH042,33 ‘BRL BR 27,36 (Taxa de embarque vbo doméstico)

~ "BRL1.642,35

Total pago

itinerario

MARINGA , :
ph SAO PAULO ' TER ; . Assento nao
REGIONALDE  iapi)l oS INTL. - 16-0UT-21 2905 W28 <), Goengmy . B selecionado
MARINGA i
Téfnpa de conexdo: 01:15 $Séo Paulo, Guarulhoé in
| rass0a " i ; : : : Somente
Operado por SAOQ PAULD BRASILIA BRASILIA:. TER U TER 5 . Assento ndo inclui a
Latam Aifines  GUARULHOS INTL. INTL. 1out2t;  H0 ooyt 1316 Economy-B  BJOXOGT o iocionado  bagagem de
.., Brasil 25 Dl 8 A

» Informagao importante: Se vocé ou aigum de seus acompanhantes tiver alguma necessidade especial, informe-nos quando for fazer a sua reserva em até 48 horas
antes do seu voo, figando para o Contact Center pelo 4002-5700 (capitais) e 0300 570 5700 (todo o Brasil).

o Se a sua bagagem de mao exceder o limite de tamanho e peso, vocé terd a opg&o de envid-la no poréo do avido por um custo extra. Se vocé decidir ndo fazé-lo, ndo
poderemos despachar sua bagagem no voo e ndo nos responsabilizaremos pela custodia da mesma.

o Informagao importante: Lembre-se que os voos dentro do Brasil, com origem ou destino em S8o Paulo, podem operar no aeroporto de Guaruihos {(GRU), Congonhas
(CGH) ou Viracopos (VCP).

o Antes de viajar, verifique as restrigdes de acesso para os diferentes paises em fungdo do surto de covid-19.

o Quando sua viagem tiver conexao com troca de aeroporto vocé serd responsavel pelo transporte entre eles. Confirme a distancia, garanta que vocé terd tempo
suficiente para pegar sua bagagem despachada e leva-la com vocé e defina como sera feito o trajeto entre os aeroportos (taxi, dnibus, efc).

o N&o se esquega de verificar os beneficios da sua categoria se vocé for um membro Gold, Gold Plus, Platinum, Black ou Black Signature.

Detalhe companhias aéreas

+LATAM Airfines Brasil

i LATAM Airlines Brasil
LATAM Airlines Brasil *  LATAM Airfines Bras it
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Informacao local

» Para voos domésticos:
- Dentro do Chile: 2 horas antes do voo (3 haras se vocé estiver voando para Balmaceda ou Punta Arenas)
Dentro do Brasili 2:30 horas antes da voo
Deniro do Equador: 2 horas antes do voo
Dentro da Coldmbia: 2 horas antes do voo
Dentro do Peru: 2:30 horas antes do v6o (3 horas se vocé estiver voando de Lima)
« Para voos internacionais: 3 horas se vocé estiver voando da Colombia e 4 horas de qualquer oulro pais.

Bagagem permitida

s
Atarifa:

SHT: BJOXO! - ' =W e
(lnclui somente a bagagem d& mao. ;

A {arife; LIGHT: BJOX0G1

lnclur somente a bagagem de msc

Se vooé waja com bagagem especnai {arugm; espor'tivos musicais e audlovtsums), mforme -S€ sobre as especuf cacoes de transporte £ custe no gﬁg_ﬁg_,_

o

§Qo i

Em cabine Economy, pode-se transportar livre de custo ; 4 - -

« Em voos de, para & dentro do Brasil: uma pega de ho maximo 10 kg. Em outros voos, 0 peso méximo permitido ¢ de 10 kg. Em ambos os casos, a bagagem de méo pode ser
armazenada nos compartimento superiores da cabine. As dimensbes maximas 380 55 om x 35 om x 25 cm (altura x largura x espessura), incluindo bolsos, rodas e algas.
Observe gue o espago na cabine é limitado e pademos fransferir sua bagagem para 6 bagageiro gratuitamente, em caso que as medidas maximas sejam respeitadas. Se as
medidas permitidas ndo forem cumpndas a bagagem poda ser lransfenda para o bagageiro e estara sujeita a cobrangas, mesmo na salade embarque Revise os termos e

“eondigses em www.latam.com. | o

« Um artigo pessoal (balsa, laptop ou ‘bolsa de bebe) o qual devera ser armazenado abaixo do assento na sua frente, 8 menos que Voo este;a sentado ao lado de uma salda
de emergencna ou na primeira fila. =

- “%‘\,&% -

WA

No transporte de bagagem a compmhla aérea LATAM naq assume responsamndades NOTIFICAQAO SOBRE MERCADOR&AS PER!GOSAS E proubldo o transporte de’
além dos fimites estabslecidos per lei, pela perda, dana ou exiravio de objetos frageis certag mercadorias perigosas a bordo da agronave, como aerosséis, fogos artificiais e
elat de alto valor, tanto comercial como pessoal (ex: joias, artigos eletrdnicos, eic. ). E liguidos inflamaveis. Para esclarecimentos sobre as restricGes, informe-se através dos
recomendavel transportar esies objetos como bagagem de mao, para manter sempre a  hossos canais de vendas ou diretamsnte no nosso site
custddia dos mesmos. : « Elementos proibidos para serem transportados em sus bagagem: mﬁg

» As medidas de seguranga especiais aplicaveis & sua bagagem de méo er certas

rotas, nosso site

Condigées de sua passagem segundo as tarifas pagas

® A passagem que vocé comprou pode estar composta por voos com tarifas distintas, cujas regulamentagdes podem ser diferentes.
® Em viagens internacionais e domesticas, para remarcar ou solicitar reembolso da passagem, sera aplicado a regra da tarifa mais restrita.
» .

® A seguir mostramos as regulamentagdes associadas a sua viagem. Caso tenha diividas, entre no nossa site ou ligue para o nosso Contact Center.

EST =
A tarifa: LIGHT: BJOX0G1 A tarifa: LIGHT BJI)XDG1
« Viocé nio tem restrigbes de datas para viagens Estadia méxima no destino de 12 meses.
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A tarifa: LIGHT: BJOX0G1

* Voo 1o tem restrigdes de datas para viagens o

s ?
.
2 i,‘; {}
 Verifique as principais condiges para realizar alteragdes de acordo seu itinerario.
o Se ainda ndo comegou a sua viagem e deseja reslizar uma altera¢éo, as tarifas dos voos que lhe ofereceremos serdo as tarifas disponiveis no momentoe da alteragao e sua
viagem deveré cumpnf com todas as condlc,'ées destas novas tarifas, ;
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o Seja voou alguns trachos da viagem & desa;a realizar uma alterag#io, the ofereceremos as tarifas de vocs disponiveis no momento em que fez a compra das passagens
Neste caso, a nova viagem também deve Sempre cumprir com todas as condigfies das tarifas.

o Se a tarifa original permite alteragdes e no momento ds fazer a alteracio tal tarifa ja ndo esta mais dlspomvel ou ndo cumpre com as regulamentagdes originais, vocé podera

ter acesso a uma nova tarifa paganda a diferenca.
A tarifa: LIGHT: BJOX0G1

Nio permite alteragoes antes da hora do voo.
Nao permite alteragdes depois da hora do voo.

REEMBOLSO

. Venﬁque as principais condigbes para fazer reembolsos de acordo com seu itinerario.
« Ainda que sua passagem nao permita reembolso, vocé tem o direito de solicitar reembolso das taxas de embarque. Tenha em mente que, em alguns paises, ‘uma tarifa por

setvigo é cobrada na hora da compra e que este valor ndo ¢ reembolsavel. i

. @ VoOC& podera solicitar o reembolso de suas passagens na segao Administre seus voos do nosso site.
. @ Vocé pode pedir 0 reembolso lntegral da sua passagem, desde que faga a solicitagéo até 24h apos o recebimento do comprovante, & que a compra tenha ocorrido pelo

«/ s menos 7 dias antes da data do voo!
oA porcentagem da reembolso co:responde ao valor da tarifa liquida semimpostos,
P Se o pagamento tiver sido feito em dinheiro, o reembalso serd feito por meio de transferéncia bancéria & uma conta em moeda local, de acordo com o cambio oficial vigente

na data da soficitaggo,
o TAXA DE EMISSAO DE RESGATE: Sera cobrado Lma laxa na emissio de resgate em passagens resgaladas com pontos por cada segmento e por passageiro quando a
antecipagdo de compra seja menor a 90 dias em voos niacionais e 120 dias para voos internacionais. O passageiro tem o direito 8 devolugdo dessa taxa quando ocorra um

tancelamento do itinerario ou se aplique a Resolugdo ANAC 400. i
A tarif‘a: LDGH‘[: BJOX0G1 .

Nao permite reembolso

informacgodes Gerais

» VALIDADE DA PASSAGEM:O prazo vahdade da passagem & de 1 ano. O prazo serd contado da seguiinte forma. Para passagem ndo ulilizada: a partir da dala de
compra ou da remarcagéo; Para vtagens j4 iniciadas: a partir dadata do primeiro embarque e; Para Viagens compradas com pontos: a validade sera de 365 dias a contar da
data da emissdo.

. 9 CHECK-IN: Poupe seu tempo! Faga seu Check-in no nosso website, escolha seu assento” ¢ imprima seu cartao de embarque, Se viajar sozinho com a bagagem de méo,
passe diretamente & sala de embargue. Servico disponivel entre 72 e 2 horas antes de seu voo ingressando sua identidade e seu cddigo de reserva, Informe-se sabre
condigies de Check-in e rastricbes de rotas em nosso website. Lembre fazer o check-in com antecedéncia no website da linha aérea que opera seu voo.

*A escolha do assento podera ter custo conforme tarifa escolhida, mas ndo se preocupe, se ndo tiver preferéncia por assento jremos atribuir para voce um assemo comum, de

maneira aleatéria e sem custo durante o Check-in online '

o NECESSIDADES ESPECIAIS:Se vocé tiver ima necessmada espema! entre em contato com nosso Contact Center ou lojas com a antesedé

necessidade estara sujeita a rota e tipo de passagem comprada.”

o MENORES DE 2 ANOS SEM DIREITO A ASSENTO: Podem Iransportar sem nenhum custo, ademais, um carrinho desmontével ou uma cadeira de bebe apropriada para
viagens em avido, no compartiménto de carga do avido o0 na cabina, sijgito a disponibilidade de espago

o USO DA PASSAGEM (No show): As passagens compradas com mais de um voo precisam ser utilizadas na ordem oronolégica, ndo sendo possivel ndo utilizar um voo, e

realizar ¢ voo seguinte, Em viagens internacionais, caso vocé naarealize um v0p, 08 voos seguintes serdio cancelados sutomaticamente. Se vocé tem uma viagem dentro do

Brasil, com trechos de ida e volta, e ndo puder utilizar o trecho de ida, inforivie a0 canal em que vocé comprou sua passagem (site LATAM, agéncias de viagem, LATAM

Travel), ou pela nossa Central de Vendas, LATAM Pass & Sarvigos sobre o seu ndo comparecimento até o harario de partida do voo, para que possamos manter a sua volta
aliva. Nao havendo esla comunicagdo, o voo de retorno sera cancelado automaticamente, para reativa-lo, serd cobrada a taxa de remarcagéo, e possivel diferenga de tarifa.
o ASSENTO: Com as tarifas Promo ou Light, vocé pode comprar um assento LATAM+ ou um assento padr&o. Se a sua tarifa for Plus, vocé pode escolher um assento padro

sem custo au pagar por um assento LATAM+, Se vacé comprou uma tarifa Top au é cliente Platlnum Black ou Black Slgnature pode escolher o assento que deseja sem

custo adicional, Yoce pode selecionar seu assento em Minhas viggens.
« DOCUMENTAGAO PARA EMBARQUE: O passageiro é responsavel por apresentar-se e cumprir com toda a documentaoéo requenda para ingressar ou sair de um
determinado pais, razdo pela qual recomendamos entrar em contato com o Consulado do pais que visitara.

IMIGRA(}AO EM ESCALAS: Se 0 sel voo fizer uma escala antes do destino final, informe-se se & necessério fazer imigragéo, para centar com toda a documentagao legal “

requerida.
o O8 descontos em passagens para criangas sdo calculados sobre o montante da tarifa, exciuindo taxas por combustivel & impostos,
» ACUMULO DE PONTOS LATAM PASS: Informe-se no nosso site sob '& as tarifas gue permitem aclimulo de ponios.
o ERRO NO PREENCHIMENTO DO BILHETE:Sua passagem & pessoal e intransferivel. Para corrego de nomes consulte nossa central de atendimento.
» Para mais informagdes legais, acesse nasso contrato de transporte @éreo hitps//www.latam.com/pt_bifiranspargncia/contraio-de-transporie-aerea/

Para qualquer divida posterior, por favor comunique-se com o Contact Center (niimero 0300 570 5700) ou visite hosso website.
Por resolugdo, o Grupo LATAM Airlines S.A. esta autorizado a nao emitir nota fiscal. Este documento é somente informativo.

AEROPORTO - MGF - CHECK IN
AEROPORTO MARINGA
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LATAM

Y AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial Nagdes Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, S&o Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informagdo sobre seu Servigo Miscelanea (EMD)

Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.

No dia da sua viagem, ndo é necessario leva-lo com vocé.
Tenha em maos apenas o codigo de reserva e a documentagdo de embarque.

Adicional de emissio 9571550879256 BRL 97 00
o > i TR S e
7 it BT M
Total outros e 1 : 7 : BRL. Reais
Total pago

BRL 97,00

Emmdo em conexﬁo com passagem. 9572158854784

Nota: vocé ja comprou sua passagem, razio pela qual os detalhes de\seu itinerario encamram-se no documento correspondente.

Detalhe companhias aéreas

=5 LATAM Airines Brasil
LATAM Airlines Brasil

. LATAM Airlines Brasil
LATAM Airlines Brasil -

Informacéo local

. F'ara voos domésticos:
Dentro do Chile: 2 horas antes do voo (3 horas s& vock estiver voando para Balmaceda ou Punta Arenas)
Dentro do Brasil: 2:30 horas antes do voo
Dentro do Equador: 2 horas antes do voo
Dentro da Coldmbia: 2 horas antes do voo
Dentro do Peru; 2:30 horas antes do vio (3 horas se vocé estiver voando de Lima) *
» Para voos internacionais: 3 horas se vacé estiver voando da Colémbia e 4 horas de qualguer outro pals.

Informacoes Gerais

« VIGENCIA DA PASSAGEM: O pram“da vaﬁdade da passagem é de 1 ano. O prazo seré contado da seguinte forma. Para passagem ndo utilizada: a partir da data de
compra ou da remarcacae; Para viagensja iniciadas: a partir da dala do primeiro embarque e; Para vsagens com das com pontos: a validade sera de 365 dias a contar da
data da emissdo.

o CHECK-IN: Poupe seu ‘tempot Faga seu Check-in no nosso website, escotha seu assento e imprima seu cartio de embarque Se viajar sozinho com a bagagem de mao,
passe diretamente & sala de embarque. Servico disponivel ente. 72 e 2 horas antes de seu voo ingressando sua identidade e seu cadigo.de reserva. Informe-se sobre
condigdes de Check-int e restrigdes de rotas em nosso website. Lembre fazer o check-in com antecedéncia no website da linha aérea que opera seu voo.

o« NECESSIDADES ESPECIAIS: Se vocs tiver uma riecessidade especlal entre em contato com nosso Contact Center ou lojas com a antecedéncia requerida. Sua
necessidade estard sujeita 4 rota e tipo de passagem comprada, =

. MENORES DE 2 ANOS SEM DIREITO A ASSENTO: Apenas podem transportar gratuitamente livre de custos: um carrinho de bébe dobravel ou um bergo portatil, ou um
assento certificado para voos que podem ser transportados ne.pordo do avido ou na cabine sujeito a disponibilidade de espago. Politica aplicavel apenas para voos do

_ LATAM Airiines Group, consuilte os regulamentos gue se aplicam g criangas menores de dois anos com a companhia aérea que opera seu voo.

o USO DA PASSAGEM (No show): As passagens compradas com mais de um voo precisam ser ulilizadas na ordem cronolégica, néo sendo possivel no utilizar um voo, e
realizar 0 voo seguinte. £m viagens internacionais, caso vocé ndo realize um voo, 0s voos seguintes serdo cancelados automaticamente. Se vocé tem uma viagem dentro do
Brasil, com trechos de ida e volta, e néo puder utilizar o trecho de ida, informe ao canal em que vocé comprou sua passagem (site LATAM, agéncias de viagem, LATAM
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Travel), ou pela nossa Central de Vendas, LATAM Pass e Servigos sobre o seu nda comparecimento até o horaria de partida do voo, para qua possamos manter a sua volta
ativa, No havendo esta comunicagio, o voo de retomo sera cancelado automaticaments, para reativa-lo, serd cobrada a taxa de remarcagdo, e possivel diferenga de tarifa.
o ERRO NO PREENCHIMENTO DO BILHETE: Sua passagem ¢ pessoal e intransferfvel. Para'¢otre¢do de nomes consulte nossa central de atendimento.
o Para mais informagdes legais, acesse rosso contrato de fransporte aéreo hitps:/iwww.latam.com/pt_britransparencialcontrato-de-transporte-aereo/
. 0 passageiro é responsavel por apresentar-se e cumprir com toda a documentag:éo requerida para ingressar ou sair de um determinado pais, razéo pela qual recomendamos
entrar @m contato com o Consulado do pais que visitara,
. IMIGRAGCAC EM ESCALAS Se o seu voa fizer uma escala antes do destmo fEnal informe-se se é necessario fazer imigragéo, para contar com toda a documentav;,éo legal
requerida.
. o Us descontos em passagens para criangas sdo cajculados sobre o montante da tarifa, exclumdo taxas por combustivel eimpostos.
. ACUMULO DE PONTOS LATAM Pass: Informe-se no nosso site sobre as tarifas que permitem acumuio de pontos,
« TAXA DE EMISSAD DE RESGATE: Sera cobrado uma taxa na emisséo de resgate em passagens resgatadas com pontos por cada segmento e por passageiro quando a
anteclpar;ao de compra seja menor a 80 dias em voos nacionais e 120 dnas para voos m!ernacnonals O passageim tem o dlrerto a devolugéo de-ssa taxa guando ocolra um
. cancelamento do itinerario ou se aplique a Resolugdo ANAC 400.

Para qualquer duvida posterior, por favor comunique-se com o Contact Center (niimero 0300 570 5700) ou visite nosso website,
Por resolugio, o Grupo LATAM Airlines S.A. esta autorizado a nao emitir nota fiscal. Este documento & somente informativo.

AEROPORTO - MGF - CHECK IN
AEROPORTO MARINGA
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Descubra nossa nova experiéncia digital

£

Corn nosso novo Check-in automatico Vocé ja ndo precisa fazer Check-in!

\VLﬁé

Compre, coloque e receba dinheiro em nossa carteira virtual LATAM Wallet

Q

Escolha se prefere receber suas notificagdes por WhatsApp ou email

For

Informagdes de bagagern

Bagagem de ma
5@ estivar ingi

Astigo pessoal Bagagem de mao
o tura

Tudo pronto para sua viagem

antecedé

Deixe sua bagagem no halcdo

Se tiver apenss bagagers de mio, va d

Dirija-se ao controle de seguranga
: doLunenianda para sUB visgam

340 se atrase!

o para ercbarsarn

LARS TN

Hermes Parcianello

?LA3189

19 de out de 2021

« S&6 Paulo P
10:25 GRU
................ Raserva LEXRDF
Embarque .
5 Peso Medidas / . -
K At 23 g por pega Mavier O embarque finalizard &s

Assente

4F

Feanomy

Precisa de mais bagagem?
Vigee pads comprar bagagem adicionsd o

Terminal Embarque

- Grupo
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